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IMPORTANT SAFEGUARDS

SAVE THESE INSTRUCTIONS
	

	 WARNING: Risk of electric shock, fire, or personal Injury. This product must be grounded. Connect 
	 only to a dedicated 220~240Va.c, 50/60Hz, circuit protected by Ground-Fault Circuit-Interrupter (GFCI) or  
	 Earth-Leakage Circuit-Breaker (ELCB).

	 WARNING: Risk of electric shock or product damage. Do not immerse or flush the product with water.

IMPORTANT! Risk of product damage. Do not install this seat in a location where water might be splashed on 
the product. 

IMPORTANT! Risk of product damage. Do not install this seat in a location exposed to excessive moisture 
where condensation might form on the product surface. Please ensure sufficient ventilation in your surroundings 
to prevent possible damage to electronic components.

IMPORTANT! Risk of product or property damage. Pushing or pulling on the water connection may cause 
water leakage.

IMPORTANT! Risk of product damage. Do not apply excessive force to the spray wands. Product may break.

IMPORTANT! Risk of product damage. In areas where water may freeze in the pipes, make arrangements to 
keep the pipes warm. Any water remaining in the seat may freeze during storage during the winter. Allow the 
unit to warm to room temperature before reinstalling or using.

IMPORTANT! Risk of product damage. Do not supply electrical power to the unit until the plumbing installation 
work has been completed; it could cause the product to malfunction.

NOTE: The thermal protectors may trip during storage or transportation in warm weather causing the unit to not 
operate. Allow the unit to cool to room temperature before installation or operation.

When using electrical products, especially when children are present, basic safety precautions should always 
be followed, including the following:

DANGER - To reduce the risk of electrocution:

¨	 Do not place or store this appliance where it can fall or be pulled into a bath or sink.
¨	 Do not place in or drop into water or other liquid.
¨	 Do not reach for a product that has fallen into water. Unplug immediately.

WARNING - To reduce the risk of low grade burns, electric shock, fire or injury to persons:

¨	 Close supervision is necessary when this appliance is used by or near the very young, the elderly, or invalids. 
Children should not be permitted to use or touch this appliance. Do not leave children unattended in any room 
where this product is installed.

¨	 For children and aged people who are unable to regulate temperature by themselves, help is required to 
regulate temperatures of the toilet, water and wind to the suitable grade.

¨	 Use this appliance only for its intended purpose as described in the manual. Do not use attachments not 
recommended by Kohler Co.
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IMPORTANT SAFEGUARDS (cont.) 

¨	 Do not lean on lid when using product.
¨	 Never operate this appliance if it has a damaged cord or plug, if it is not working properly, if it has been 
	 dropped, damaged, or dropped into water.
¨	 Install this product properly by following the installation procedure.
¨	 Only authorized persons can install or repair the unit. Do not attempt to service this appliance yourself, doing 
	 so could void the warranty.
¨	 Keep the cord away from heated surfaces.
¨	 Never drop or insert any objects into any opening or hose.
¨	 Do not use outdoors or where aerosol spray products are being used or where oxygen is administered.
¨	 Always follow the grounding instructions in this manual before plugging in the unit.
¨	 Do not splash water on power plug.
¨	 Please avoid long time sitting on the heated-seat for the prevention of low temperature burns.
¨	 If the power cord was damaged, in order to avoid dangerous, replace it by the manufacturer, the Maintenance 
	 Department or a similar department professionals is necessary.

Specifications

Thank You for Choosing Kohler Company

SKU	 Electrical		  Water Supply Pressure

K-3900X	 220~240 V, 50/60 Hz, 2000W		  0.20~0.74MPa.

Thank you for choosing Kohler. Kohler craftsmanship offers you a rare combination of proven performance 
and graceful sophistication that will satisfy you for years to come. The dependability and beauty of your Kohler 
product will surpass your highest expectations. We’re very proud of our products here at Kohler and we know 
you will be too.

Please take a few minutes to review this manual before you start installation. If you encounter any installation 
or performance problems, please don’t hesitate to contact us. Our phone numbers and website are listed on back 
cover.

All information in this manual is based upon the latest product information available at the time of publication. 
At Kohler, we constantly strive to improve the quality of our products. We reserve the right to make changes       
in product characteristics, packaging or availability at any time without notice.

Thank you for choosing Kohler Company.
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Features

NOTICE: Many of the features listed here can be adjusted, enabled or disabled using the remote. Specific 
directions for these procedures are listed later in this manual.

Toilet

¨	Automatic Flushing -  When enabled, this feature automatically flushes the toilet six seconds after the user 
	 stands up or 60 seconds after standing user leaves (when ring is open).

¨	Animated Flush - When animated flush is enabled, a graphic will appear on the remote detailing the progress 
	 of the flushing process. The toilet arrives with this feature enabled.

¨	 Front Motion Sensor - When auto open/close is enabled, the lid may be opened without contact. Activating the 
	 motion sensor by moving your foot before the toilet. The sensitivity of the front motion sensor, which opens  
	 the lid, can be adjusted using the remote control. The toilet arrives with this feature enabled.

¨	 Side Motion Sensor - The blue light on the right side of the toilet that is projected on the floor is designed to 
	 allow the ring to be raised and lowered without touching the toilet. Break the beam of light using your foot to  
	 open or close the ring. 

¨	 Bidet - Front and rear wash, adjustable position, pressure, water temperature and pulsate, oscillate and 
	 wave water action.

¨	Dry - Warm air blows out from the wand, adjustable air temperature and pressure.

¨	Heated Feet - When activated, warm air emanates from the air outlet to warm the users feet.

¨	Heated seat - Adjustable seat temperature.

¨	Deodorizer - Embedded deodorizer set.
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Features (cont.) 

¨	 Toilet Sleep Mode - The toilet can be programmed to conserve energy. The toilet arrives with this feature
	 disabled.
¨	Manual Controls - Allows the user to control basic toilet features without the remote control.

Remote Control

¨	Remote Control - The wireless, touch activated, rechargeable remote control is used to control the toilet.
¨	Remote Control Docking Station - Wall mounted magnetic dock for the remote. Charges the remote when it 
	 is docked.
¨	Remote Control Sleep Mode - The remote can be programmed to conserve energy. The toilet arrives with this 
	 feature enabled, set for enter sleep after two minutes of no use.

Lighting

¨	Ambient Light - Light located on the back sides of the toilet. Gently illuminates the area around the toilet. 
	 Brightness is adjustable.
¨	 Bowl Light - Light located on the end of the bidet wand. This light can be set to be activated when a sensor 
	 detects low light, the night light feature. The toilet arrives with this feature enabled.
¨	Welcome Light - when enabled, the ambient light will automatically turn on when the toilet is activated. The 
	 toilet arrives with this feature enabled.
¨	Night Light - The Ambient Light will automatically turn on in low light conditions when this feature 
	 is enabled. The toilet arrives with this feature enabled.

Music and Sounds

¨	Music - Your toilet is equipped with FM radio, pre-loaded music, and the ability to play music from external 
	 sources.
¨	Welcome Music - When enabled, welcome music will play upon activation of the toilet. The toilet arrives with 
	 this feature enabled.
¨	Key Sounds - When enabled, sounds will help indicate the activation of some toilet functions.
¨	Aux In - Any type of standard auxiliary music player can be connected to one of the two locations on the 
	 docking station or the back of the toilet through the presented aux-in cable. Music from the player can be  
	 played on the toilet.

Cleaning

¨	Automatic UV Wand Cleaning - UV wand cleaning can be programmed using your remote. This feature 
	 comes enabled, scheduled to occur at 2 am every day.
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Remote Control

IMPORTANT! For a detailed interactive users guide for this product, go to Kohler.com.

A.	flush-eco - Activates a 0.6 (2.3 l) gallon flush for liquid waste.
B.	 flush-full - Activates a 1.28 (4.8 l) gallon flush for solid waste.
C.	 seat - Opens the cover and seat when both are closed, or seat only when the cover is already open.
D.	cover - Opens the cover only or close seat when seat is already open.
E.	 close - Closes the cover and seat when both are open, or cover only when the seat is already closed.
F.	 rear - Takes the user to the rear bidet screen, where bidet water pressure, position and temperature can be 
	 adjusted and activated.
G.	front - Takes the user to the front bidet screen, where bidet water pressure, position and temperature can be 
	 adjusted and activated.
H.	dryer - Takes the user to the bidet dryer screen, where air pressure and air temperature can be adjusted 
	 and activated.
I.	 heating - Takes the user to the heating screen, where the heated seat and foot warmer features can be 
	 adjusted and activated.
J.	 music - Takes the user to the music screen, where the user can choose between playing audio through a 
	 built-in FM radio, portable devices through an auxiliary-input, or listen to the pre-loaded music.
K.	 lighting - Takes the user to the lighting screen, where the ambient light or the bowl light can be activated 
	 and adjusted.
L.	 users - Takes the user to the user preset screen, where personalized settings can be activated.
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Features - Remote Control (cont.)

M.	settings - Takes the user to the settings screen, where the user can change system settings and feature settings.
N.	stop - Click “STOP” will stop the in-progress bidet, music, feet heating, the light will turn off unless night 
	 light is on.
O.	clock - Indicates current time.
P.	 user indicator - Indicates current user-preset settings.
Q.	signal indicator - Indicates remote control to toilet signal strength.
R.	 battery indicator - Indicates remote control battery remaining capacity.
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Back Panel

¨	 Power Button - Turns the power on and off.

NOTE: Press the power button to shut down the toilet. The remote control connected with the toilet will 
shut down, too. When the toilet is powered on again, the remote control will start up if put on dock.

NOTE: When power failure or unplugged, after 10 seconds, the drain valve will be opened by using backup 
battery. When there’s sound of “BiBi”, if Power Button is pressed, the valve open command can be cancelled to  
save battery electricity.

¨	Auxiliary Input - Plug in any standard external music source to play the music through the speakers.
¨	Deodorizer - The deodorizer reduces or eliminated unpleasant smells. When enabled it is activated when the 
	 user sits down.
¨	 Speakers - Internal speakers.
¨	 Supply Hose - Water supply hose.
¨	Air Filter - Filters air before it enters the blower for the bidet dryer and heated feet option. The filter should be 
	 cleaned periodically.
¨	 External Speaker Output - Allows additional speakers to be connected to the system.
¨	 External FM Antenna - If radio receiver is in environment that the signal is not good, external antenna can be 
	 used to improve the receiving capability.
¨	Remote Control Dock Power Cord - Connect toilet and dock.
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Flushing Your Toilet

IMPORTANT! The flush for your toilet is unique. It is a two stage flush designed for superior performance while 
using a small amount of water. It will seem as if your toilet is flushing twice. This is proper operation.

NOTE: When you receive your toilet, it is set to flush automatically. The toilet will flush automatically after 
each use. The toilet will determine the appropriate flush type (flush-eco or flush-full) automatically. Refer to the  
“Setting - Auto Open, Auto Flush, Deodorizer ″ section for instructions on enabling or disabling the auto flush 
feature.

NOTE: There are two flushing options. The [flush-eco] option uses 0.6 (2.3 l) gallons of water and is intended for 
liquid removal. The [flush-full] option uses 1.28 (4.8 l) gallons of water and is intended for solid waste removal.

¨	 For liquid waste remove, select [flush-eco]. The flush takes approximately 30 seconds.
¨	 For solid waste removal, select [flush-full]. The flush takes approximately 45 seconds. There is a first-stage 
	 flush, the bowl is partially refilled, and a second stage flush takes place.
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Using the Bidet Functions

Using the Front Bidet Wash

¨	 Select [front].

¨	 Select [on].

¨	Move the [pressure] scroll bar up or down to adjust the water pressure.

¨	Move the [position] scroll bar up or down to adjust the wand position.

¨	Move the [temp.] scroll bar up or down to adjust the water temperature.

¨	 Select [off] or stand up when done.

NOTE: To adjust the spray, perform the “Adjusting the Spray” steps below.

Using the Rear Bidet Wash

¨	 Select [rear].

¨	 Select [on].

¨	Move the [pressure] scroll bar up or down to adjust the water pressure.

¨	Move the [position] scroll bar up or down to adjust the wand position.

¨	Move the [temp.] scroll bar up or down to adjust the water temperature.

¨	 Select [off] or stand up when done.

NOTE: To adjust the spray, perform the ″Adjusting the Spray ″ steps below.
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Using the Bidet Functions (cont.) 

Adjusting the Spray

NOTE: When the bidet wand is oscillating, it may come in contact with the user. The user can sit further forward 
to avoid their contact.

NOTE: When pulsate is selected, the bidet wand is stationary and the water emitted from the bidet wand pulses. 
When oscillate is selected, the bidet wand moves while a steady stream of water is emitted.

¨	 Select [front] or [rear].
¨	 Select [options].

NOTE: When [wave] is selected, the water will pulsate and oscillate simultaneously.

¨	 Select [pulsate] , [oscillate] or [wave].

Using the Dryer

¨	 Select [dryer].
¨	 Select [on].
¨	Move the [pressure] scroll bar up or down to adjust the air pressure.
¨	Move the [temp.] scroll bar up or down to adjust the air temperature.
¨	 Select [off] or stand up when done.
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Using the Music Function

Playing the Radio

¨	 Select [music].
¨	Use the up or down arrows to select an FM radio station. Holding or pressing arrow key will make it convert 
	 to increasing or decreasing frequency rapidly.
¨	 To scan for radio stations, select [scan]. To scan frequency up press the up arrow then select [scan]. To scan 
	 frequency down select the down icon then press [scan].
¨	 To adjust the volume, move the volume scroll bar up or down.
¨	 To save the station as a preset, hold one of the three preset buttons (labeled [1], [2], or [3] ) down for three 
	 seconds and select [yes] on the pop-up window.

Playing the Numi Music

¨	 Select [music].
¨	 Select the [Numi] tab.
¨	 Select [on].

Playing Music Using an External Music Source

NOTE: External music source can be any standard music player.

¨	Connect the external music source to the inlet on the docking station or the back of the toilet.
¨	 Select [music].
¨	 Select the [aux] tab.
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Using the Music Function (cont.)

¨	 Select [on].
¨	 Start the desired music selection on the external player.

NOTE: To achieve good effect, please set the volume of external player at middle.

Adjusting the Bass, Treble and Balance

¨	 Select [music].
¨	 Select the [radio], [Numi], or [aux] tab.
¨	 Select [options].
¨	 Select [toilet] for the internal speakers or [external] for external speakers.
¨	 To adjust the desired acoustic effect, move the bass or treble scroll bar up or down.
¨	 To adjust the balance of left and right channel, move the balance scroll bar up or down.
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Using the Heating and Lighting Functions

NOTE: When the scroll bar is at its lowest position, the feature will turn off. When the scroll bar is moved 
upward, the feature will activate.

Using the Heated Seat and Heated Feet

¨	 Select [heating].
¨	Move the scroll bar for the [heated seat] option up to activate it.

NOTE: If the [heated seat] is left on, it will continuously keep the seat warm unless [power save] mode 
is activated.

¨	Move the scroll bar for the [heated seat] option up to activate it.

NOTE: Heated Feet feature will automatically time out after 15 minutes if no operation on it. 

¨	 To stop either feature, move the scroll bar all the way down.

Using the Ambient and Bowl Light

NOTE: The ambient light is located on the back panels of the toilet. The bowl light is located in the tip of the bidet 
wand. Both lights can be set to be activated by low light conditions (night light).

¨	 Select [lighting].
¨	Move the scroll bar for the [ambient light] option up to activate it.
¨	Move the scroll bar for the [bowl light] option up to activate it.
¨	 To stop either feature, move the scroll bar all the way down.
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Creating a User Profile

Creating a New User Profile

¨	 Select [users].

NOTE: Unused profiles will not have a highlighted icons next to the profile.

¨	 Select a user profile (user 1-6) that is not in use by touching it or selecting [save as] and selecting the 
	 appropriate radio button.
¨	 Select the radio button for your desired options. A check will appear in the radio button when it is selected.

NOTE: To remove a selected item, select it a second time. The check will disappear, showing the selection is not 
active.

¨	 Select [next].
¨	 Select the radio button for the desired one touch start options. A check will appear in the radio button when 
	 it is selected.
¨	 Select [save].
¨	 The user screen will appear. The icons of your selected features will appear alongside the user profile you 
	 created.

Changing a User Profile

¨	 Select [users].
¨	 Select [save as].
¨	 Select the desired user profile (user 1-6).
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Creating a User Profile (cont.)

¨	 Select the radio button for your desired options. A check will appear in the radio button when it is selected.
¨	 To remove a selected item, select it a second time. The check will disappear, showing the selection is not active.
¨	 Select [next].
¨	 Select the radio button for the desired one touch start options. A check will appear in the radio button when 
	 it is selected.
¨	 Select [save].
¨	 The user screen will appear. The icons of your selected features will appear alongside the user profile you 
	 created.

Calling out a user profile

¨	 Select [users].
¨	 Select user profile (user 1-6) with the desired preset options. The user profile and its selected features will be 
	 highlighted.
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Settings - Remote Control Screen Backlight and Language

Adjusting the Remote Control Screen Brightness

¨	 Select [settings].
¨	 Select [system settings].
¨	 Select [brightness].
¨	Adjust the [screen] scroll bar up or down.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.

Changing the On-Screen Language

¨	 Select [settings].
¨	 Select [system settings].
¨	 Select [languages].

NOTE: If the language you desire does not appear on the screen, move the scroll bar down to see additional 
language options.

¨	 Select the radio button for your desired language. The screen icons will immediately change.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.
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Settings - Date and Time

Setting or Changing the Date

¨	 Select [settings].
¨	 Select [system settings].
¨	 Select [set date].
¨	Use the up and down indicators to adjust the day, month, and year.
¨	 Select the desired radio button for the date format.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.

Setting or Changing the Time

¨	 Select [settings].
¨	 Select [system settings].
¨	 Select [Set time].
¨	 Select the radio button for the [12 hr.] or [24 hr.] option.
¨	Use the up and down indicators to adjust the hour and minute.
¨	 Select the radio button for the [am] or [pm] option.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.
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Settings - Remote Control Power Save

NOTE: The setting determines the amount of time the remote screen will stay active after its last use. To reactivate 
the remote, touch any area of the screen and it will immediately wake up.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [system settings].
¨	 Select [power save].
¨	 Select [remote sleep].
¨	 Select the desired radio button. .
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.
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Settings - Toilet Sleep Mode

NOTE: If the toilet is in sleep mode, it immediately exits sleep mode when user gets close to the toilet.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [system settings].
¨	 Select [power save].
¨	 Select [toilet sleep].

NOTE: If [never] is selected, the heated seat option will stay on continuously.

¨	 Select the desired radio button.

NOTE: The [set schedule] option allows you to schedule a specific time for the toilet to enter sleep mode.

¨	 If you would like to schedule the sleep mode, select [set schedule]. The next screen is the start time for sleep 
	 mode.
¨	Use the up and down indicators to adjust the hour and minute to the time you desire the toilet to enter the 
	 sleep mode.
¨	 Select the radio button for the [am] or [pm] option.
¨	 Select [next]. The next screen is the end time for sleep mode.
¨	Use the up and down indicators to adjust the hour and minute to the time you desire the toilet to exit the sleep 
	 mode.
¨	 Select the radio button for the [am] or [pm] option.
¨	 Select [next].
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Settings - Toilet Sleep Mode (cont.)

¨	 Select the radio buttons for the days of the week you would like the sleep schedule to be active.
¨	 Select [save].
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.
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Settings - User Setting

NOTE: This setting determines which user profile will be activated when the toilet is used.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [system settings].
¨	 Select [user settings].
¨	 Select [previous user] for the last users profile to be activated at each use.
¨	 Select [user 1] for user one’s profile to be activated at each use.
¨	 Select [default] for the default settings to be activated at each use.
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Settings - Auto Open, Auto Flush, Deodorizer

Setting the Lid and Seat Auto Open and Close

NOTE: This feature comes enabled, set at [near] sensitivity.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [feature settings].
¨	 Select [auto open and close].
¨	 Select [off] to disable the auto open and close feature or select the level of sensitivity you wish to set for the 
	 feature.

NOTE: Typically, small bathrooms should be set at [near], large bathrooms at [far]. To adjust the setting, the 
same instructions apply.

¨	 Select the radio for the desired sensitivity if you wish to enable the auto open and close feature.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.

Setting Auto Flush and Animated Flush

¨	 Select [settings].
¨	 Select [feature settings].
¨	 Select [flushing].
¨	 Select [auto flush] to enable or disable the auto flush option.
¨	 Select [animated flush] to enable or disable the animated flush option.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.
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Settings - Auto Open, Auto Flush, Deodorizer (cont.)

Setting the Deodorizer

¨	 Select [settings].
¨	 Select [feature settings].
¨	 Select [deodorize].
¨	 Select [enable] or [disable].
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.
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Settings - Sounds and Lighting

Setting Key Sounds

NOTE: Key sounds will sound when certain functions start/stop. Key sounds is enabled.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [feature settings].
¨	 Select [key sound].
¨	 Select [enable] to activate or [disable] to deactivate the key sounds.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.

Setting Welcome, Night Light, and Bowl Light

NOTE: Each of these features comes enabled.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [feature settings].
¨	 Select [lighting].
¨	 Select the corresponding radio button to enable or disable each of the features.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.
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Using the Manual Clean Settings

Opening the Bowl Valve

NOTE: The bowl valve should be opened when you wish to clean the bowl without water present or before using 
a plunder to clear a clog.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [cleaning].
¨	 Select [manual clean].
¨	 Select [open bowl valve]. The water should drain out of the bowl.
¨	Clean or plunge the bowl.
¨	 Select [close] when the cleaning is complete.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.

Manually Cleaning the Bidet Wand

¨	 Select [settings].
¨	 Select [cleaning].
¨	 Select [manual clean].
¨	 Select [extend wand]. The bidet wand will deploy.
¨	Clean the bidet wand and if needed remove the bidet wand tip.
¨	 Select [close] when the cleaning is complete.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.
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Setting - Automatic Bidet Wand Cleaning

Running the Clean Cycle

¨	 Select [settings].
¨	 Select [cleaning].
¨	 Select [UV clean wand].
¨	 To run the clean cycle immediately, select [run clean cycle]. Then select [ok]. The clean cycle takes approximately 
	 45 minutes.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.

Scheduling the Clean Cycle

NOTE: During the clean cycle, the bidet wand will extend and retract. This is normal.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [cleaning].
¨	 Select [UV clean wand].
¨	 Select [set schedule]. The next screen is the start time for the clean cycle.
¨	Use the up and down indicators to adjust the hour and minute to the time you desire the toilet to enter begin 
	 the clean cycle.
¨	 Select the radio button for the [am] or [pm] option.
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Setting - Automatic Bidet Wand Cleaning (cont.)

¨	 Select [next].
¨	 Select the radio buttons for the days of the week you would like the clean cycle to run.
¨	 Select [save].
¨	Confirm the [apply schedule] radio button is checked.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.
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Remote Control to Toilet Connection and Remote Control Power

NOTE: The maintenance menu includes two selections, [diagnostics] and [factory menu], that cannot be 
accessed without a password. These functions are intended for use by certified Kohler service representatives 
only.

Reconnect the Remote Control

¨	 Select [settings].
¨	 Select [maintenance].
¨	 Select [reconnect].

Connecting a New Remote Control

NOTE: This setting can be used to connect a new or a second remote control.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [maintenance].
¨	 Select [learn remote].
¨	 Follow the instructions on the remote control screen. When complete select [yes].

Turning Off the Remote Control

NOTE: It is applicable for shutting off remote control when toilet will not be used for long period.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [maintenance].
¨	 Select [shutdown].
¨	 Follow the instructions on the remote screen. When complete select [yes].
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Resetting the Users or Toilet

Resetting the Users (All)

NOTE: This procedure erases all users profiles.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [reset].
¨	 Select [reset user].
¨	 Select [yes].

Resetting the System

NOTE: This procedure puts all remote features back to their original settings.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [reset].
¨	 Select [reset system].
¨	 Select [yes].
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Manual Operation

The basic functions of the toilet can be controlled manually using the buttons located on the right side of toilet.

¨	 Lid and Ring - The lid and ring can be lifted manually to open and close them. Lift the lid and ring to open 
	 them.
¨	 Flushing - Activate flush-full as user seated on the ring, activate flush-eco while no user on the ring.
¨	 Front Wash - Push the front wash button to activate the bidet wand for front wash.
¨	Rear Wash - Push the rear wash button to activate the bidet wand for rear wash.

NOTE: When the bidet features are activated using the manual buttons, they will default to the middle 
temperature, pressure, and position settings.

¨	Dryer - Push the dryer button to activate the dryer.
¨	Cleaning the Bidet Wand - Press and hold the front or rear button for two seconds to extend the wand for 
	 manual cleaning. Repeat to retract the wand.
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Servicing the Toilet

Servicing the Deodorizer

NOTE: This procedure should be performed when the deodorizer no longer achieves the desired effect.

¨	 Remove the deodorizer cartridge by grasping it and gently pulling it out.
¨	 Insert the new deodorizer cartridge.

Servicing the Air Filter

NOTE: This procedure should be performed once a year or more often as needed.

¨	 Remove the air filter cover.
¨	 Remove the air filter.
¨	 Clean the air filter using water.
¨	 Reinstall the air filter.
¨	 Reinstall the air filter cover.

Servicing the Inlet Screen

NOTE: This procedure should be performed once every six months.

¨	 Turn off the water at the water supply stop or main water supply if the supply stop is not accessible.
¨	 Remove the back cover (not shown) if installed.
¨	 Remove the clip securing the water supply hose to the water inlet.

¨	 Remove the hose from the water supply inlet.
¨	Use a ″L″ shaped or needle nose pliers to remove the inlet screen from the water inlet.
¨	Clean all hard water deposits and other material from the inlet screen.
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Servicing the Toilet (cont.)
¨	 Inspect the inlet screen. If it in good condition, reinstall it. If the screen is worn or damaged, replace it.
¨	 To reinstall the inlet screen, insert the inlet screen into the inlet aligned as shown.
¨	 Reinstall the water supply hose and secure using the clip.
¨	 Reinstall the cover (if removed).
¨	 Turn on the water supply and check for leaks.
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Servicing the Bidet Wand

Servicing the Bidet Wand Spray Tip

NOTE: The bidet wand spray tip can become clogged with mineral deposits from the water. It should be cleaned 
periodically. The amount of times between each cleaning will depend upon water quality. If performance is poor, 
the spray tip should be cleaned.

¨	 Select [settings].
¨	 Select [cleaning].
¨	 Select [manual clean].
¨	 Select [extend wand]. The bidet wand will extend.
¨	Manually clean the bidet wand.
¨	 Remove the bidet wand spray tip by inserting a small thin object into the hole on the underside of the wand 
	 pushing the spray tip up.
¨	 Inspect the spray tip. If there is mineral buildup in the spray tip, remove the minerals by soaking it a cleaning 
	 solution until the minerals are gone.
¨	 Remove any mineral deposits from the spray tip opening in the bidet wand.
¨	 Replace the spray tip if needed.
¨	 Reinstall the spray tip once it is clean or install a new spray tip. Make sure the tip is flush with the surrounding 
	 surfaces on the wand. If the spray tip is not flush, it may be damaged or stick as the wand retracts.
¨	 Select [close] when the cleaning is complete.
¨	 Select [home] to return to the main screen or [back] to return to the previous screen.
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For best results, keep the following in mind when caring for your KOHLER product:

•	 Always test your cleaning solution on an inconspicuous area before applying to the entire surface.
•	 Wipe surfaces clean and rinse completely with water immediately after applying cleaner. Rinse and dry any 
	 overspray that lands on nearby surfaces.
•	 Do not allow cleaners to soak on surfaces.
•	 Do not use scouring powder, abrasive powder or corrosive detergents (such as oily, acidic, alkaline etc.) to 
	 clean the remote control.
•	 Use a soft, dampened sponge or cloth. Never use an abrasive material such as a brush or scouring pad to clean 
	 surfaces.
•	 The instructions concerning persons (including children) with reduced physical, sensory or mental 
	 capabilities, or lack of experience and knowledge and children playing with the appliance are not applicable.
•	 If the supply cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer, its service agent or similarly qualified
	 persons in order to avoid a hazard.

For detailed cleaning information and products to consider, contact Call Center 0 2204 6222.

Troubleshooting Information

Care and Cleaning

NOTE: When the remote control is not in use, it will fall into sleep mode. Press touch the remote control 
screen to activate the remote control.

NOTE: If the back light is off, the first touch on the remote control screen activates the light. The second touch 
activates the function.

Start-up

¨	When the toilet is first installed or the power fails, when power is restored or turned on; the toilet will 
	 automatically go into start-up mode.
¨	 If the toilet does not function correctly upon completing the start-up sequence, or it fails to start, contact 
	 customer service using the numbers located on back cover of this manual.

Blockage

¨	 To clear the toilet when there is a blockage, a standard plunger* with an insert works best.
¨	 If a blockage requires the use of a snake*, use the remote control to open the valve before using the snake. 
	 Close the valve when the blockage is cleared.

Small Children

¨	 The auto flush and bidet features require a sensor located under the seat to be activated. Small children may 
	 not be tall enough (approximately 122cm) to activate the sensor. The bidet and autoflush features will not  
	 function correctly when this sensor has not been activated.

*Plunger *Snake
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Troubleshooting Information (cont.)

Symptoms Probable Causes Recommended Action
1.	 Toilet does not flush. A.	Toilet is blocked. A.	Open the trapway valve manually using 	

	 the remote control; select [settings] > 		
	 [cleaning] >[manual clean] >[open bowl 	
	 valve]. Use a plunger to remove the 
	 blockage. For extreme blockage, a snake 	
	 may be used.
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

B.	 Remote control is not linked to
	 the toilet.

A.	Reconnect the toilet using the remote 
	 control and selecting; [settings] > 
	 [maintenance] > [learn remote control], 	
	 then following the directions on the 
	 remote control screen.
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

C.	Remote control is not working. A.	See the remote control troubleshooting 	
	 section.

D.	The trapway valve is not 
	 opening or has an obstruction.

A.	Use the remote control to open and close 	
	 the trapway several times by selecting; 	
	 [settings] > [cleaning] > [manual clean] > 	
	 [open bowl valve] > [close] repeatedly.

2.	 Automatic flush does 	
	 not work.

A.	Automatic flush is not enabled. A.	Use the remote control to enable automatic 	
	 flush by selecting; [settings] > [feature 
	 settings] > [flushing] > [auto flush].

B.	 User is a small child. A.	The automatic flush feature requires a 
	 sensor in the ring to be activated. Children 	
	 less than 122cm (48”) may not activate this
	 sensor. Flush the toilet using the remote 	
	 control.

3.	 There is no water flow 	
	 to the toilet.

A.	Water supply is not turned on. A. Turn on the main water supply.

4.	 The toilet flushes
	 unexpectedly.

A.	Automatic flush is enabled. A.	When automatic flush is enabled, the toilet 	
	 will flush six seconds after the user stands 	
	 up. To disable the automatic flush, on the 	
	 remote control select; [settings] > [feature
	 settings] > [flushing] > [auto flush]. The 	
	 check mark and [auto flush] will appear 	
	 grey when the feature is disabled.

B.	 The overflow sensor is activated. A.	No action is needed if occurrence of the 	
	 toilet flushing by itself is isolated. When 	
	 the overflow sensor is activated it will 	
	 automatically flush the toilet to lower the 	
	 water level.
B.	 If unexpected flushing occurs repeatedly 	
	 call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.
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Troubleshooting Information (cont.)

Symptoms Probable Causes Recommended Action
5.	 The water level in the
	 bowl is too high.

A.	The toilet has a blockage. A.	Perform the steps in the blockage
	 troubleshooting sequence.

6.	 There is no water in 
	 the bowl or the water 	
	 slowly dissipates.

A.	The water has evaporated when
	 there is extended period of time
	 between uses.

A.	Flush the toilet to refill the bowl.

B.	 There is a blockage that does
	 not allow the trapway valve to
	 close all the way.

A.	Use the remote control to open and close 	
	 the trapway valve several times by 
	 selecting; [settings] > [cleaning] > [manual 	
	 clean] > [open bowl valve] > [close]
	 repeatedly.
B.	 Open the trapway valve manually using 	
	 the remote control; select [settings] > 		
	 [cleaning] > [manual clean] > [open bowl 	
	 valve]. Use a plunger to remove the 
	 blockage. For extreme blockage, a snake 	
	 may be used.
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Troubleshooting Information (cont.)

Lid and Ring Troubleshooting

Symptoms Probable Causes Recommended Action
1.	 Lid strikes back wall
	 when opening.

A.	Flange rough-in is too close to
	 the wall. Rough-in should be
	 minimum of 11-3/4  (29.8 cm).

A.	Adjust the finished wall or flange to an 
	 11-3/4 (29.8 cm) or greater rough-in.
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

2.	 Lid and/or cover does
	 not open automatically.

A.	Auto open feature is disabled. A.	Use the remote control to enable the
	 feature by selecting; [settings] >
	 [feature settings] > [auto open close] > 
	 and [near], [medium] or [far].

B.	 Motion sensor is not set with
	 the correct sensitivity level.

A.	Use the remote control to select the level 
	 of sensitivity by selecting; [settings] > 
	 [feature settings] > [auto open close] > 
	 and [near], [medium] or [far].
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

3.	 Lid sways when it 		
	 reaches the full open 	
	 position.

A.	Some lid sway is normal. A.	No action required for minimal lid sway.
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

4.	 Ring fails to open when
	 side sensor is activated.

A.	Auto open feature is disabled. A.	Use the remote control to enable the
	 feature by selecting; [settings] >
	 [feature settings] > [auto open close] > 
	 and [near], [medium] or [far].

B.	 Side sensor lens is blocked or
	 dirty.

A.	Clean all dirt or debris away from the 
	 sensor lens. The lens is located on the 
	 right side of the base of the toilet near the 	
	 middle.

5.	 Lid and/or ring raises
	 when it should not.

A.	Sensor sensitivity is set too high. A.	Use the remote control to select the level 
	 of sensitivity by selecting; [settings] > 
	 [feature settings] > [auto open close] > 
	 and [near], [medium] or [far].

B.	 There is an object in the hinge
	 area of the lid.

A.	There is a sensor located in the hinge to 	
	 avoid pinching. Remove any objects from 	
	 the hinge area.
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.
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Troubleshooting Information (cont.)

Bidet Troubleshooting

Symptoms Probable Causes Recommended Action
1.	 Bidet wand fails to 		
	 fully retract.

A.	Cleaning cycle of bidet use was
	 interrupted.

A.	Retract the bidet using the remote control 	
	 by selecting; [settings] > [cleaning] > 		
	 [manual clean] > [extend wand] > [close].

B.	 The bidet wand spray tip is not
	 installed correctly.

A.	Reinstall the bidet wand spray tip
	 following the servicing instructions
	 in this document.
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

2.	 The bowl light, located 	
	 in the tip of the bidet 	
	 wand, does not work.

A.	The bowl light feature is not
	 enabled.

A.	Enable the light using the remote control 	
	 by selecting; [settings] > [feature settings]> 	
	 [lighting] > [bowl light].

3.	 Bidet wand partially
	 retracts, hesitates, then
	 fully retracts.

A.	This is proper operation. When
	 the bidet wand hesitates it’s
	 being rinsed off, then it fully
	 retracts.

A.	No action needed.

4.	 Bidet wand moves
	 erratically or stops.

A.	The bidet wand movement was
	 interrupted unexpectedly.

A.	Press and hold the power button on the 	
	 back of the toilet, for 2 seconds, to restart 	
	 the system.
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

5.	 Bidet dryer air is too 		
	 hot.

A.	Temperature is set too high.
	 Lower the temperature.

A.	Lower the dryer air temperature using 
	 the remote control by selecting; [dryer] > 	
	 and moving the [temp.] scroll bar lower.
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

6.	 Bidet dryer does not 		
	 start immediately.

A.	The wand has not completed
	 retracting after the bidet wash
	 cycle has been completed.

A.	There is a brief delay while the wand fully 	
	 retracts, then extends again for the dryer 	
	 cycle.

7.	 Bidet wand fails to
	 extend, bidet functions
	 cannot be enabled.

A. The user is a small child. A.	The bidet functions require a sensor in 
	 the ring to be activated. Children less 
	 than 48″ (122 cm) may not activate this 	
	 sensor.

B.	 The bidet wand is 
	 malfunctioning.

A. Press and hold the power button on the 	
	 back of the toilet, for 2 seconds, to restart 	
	 the system.
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.
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Troubleshooting Information (cont.)

Remote Control Troubleshooting

Symptoms Probable Causes Recommended Action
1.	 The remote control 		
	 does not have power. 	
	 Screen is black and 		
	 does not respond to 		
	 touches.

A.	The remote control is not 		
	 charged.

A.	Attach the remote control to the docking 
	 station and allow it to charge.

B.	 Docking station is not connected 	
	 to the toilet.

A.	Connect the docking station to the back 	
	 panel of the toilet.

C.	The remote control has frozen
	 unexpectedly.

A.	Using a pen or similar item, push the 
	 reset button on the back of the remote 
	 control.
B.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

2.	 The remote control is 	
	 on, but the toilet fails 
	 to respond.

A.	The remote control and toilet 
	 are not connected.

A.	Something (towel, metal object, etc.) 
	 is blocking the remote control signal. 
	 Remove any obstacles between the 
	 remote control and toilet
B.	 Remote control is out of connection range 	
	 of the toilet. Move the remote controlcloser 	
	 to the toilet.
C.	Press and hold the power button on the 	
	 back of the toilet, for 2 seconds, to restart 	
	 the system.
D.	Using a pen or similar item, push the 
	 reset button on the back of the remote 
	 control.
E.	 Reconnect the toilet using the remote 
	 control and selecting; [settings] > 
	 [maintenance] > [learn remote control], 	
	 then following the directions on the 
	 remote control screen.
F.	 Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

3.	 Graphic appears or 		
	 does not appear when 	
	 the toilet is flushing.

A.	The flushing graphic is enabled
	 or disabled.

A.	Disable the flushing graphic using the 	
	 remote control and selecting; [settings] > 	
	 [feature settings] > [flushing] > 
	 [animated flush]. The check mark and 	
	 [animated flush] will appear grey when 	
	 the feature is disabled.
B.	 Using a pen, push the reset button on the 	
	 back of the remote control.
C.	Call the Customer Care Center using the 	
	 information provided at the back cover.

4.	 The remote control is 	
	 frozen and will not 		
	 work.

A.	When different options are
	 selected rapidly before the
	 previous selection is complete, 
	 it may cause the remote control 	
	 to freeze.

A.	Using a pen, push the reset button on the 	
	 back of the remote control.
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Troubleshooting Information (cont.)

Power Troubleshooting

Symptoms Probable Causes Recommended Action
1.	 There is no power to 		
	 the toilet.

A.	Toilet is not plugged in or the
	 GFCI is tripped.

A.	Plug in the toilet or confirm the GFCI has 	
	 not been tripped.

2.	 Toilet beeps when
	 unplugged or 
	 plugged in.

A.	This is normal operation. A.	No action needed.

3.	 Remote control tells 		
	 you the backup battery 	
	 is low.

A.	Backup battery needs to be
	 replaced. Note: The battery is
	 only needed when there is a
	 power outage. It is not required
	 for normal usage

A.	The backup battery is located in an area 	
	 that should only be serviced by a Kohler 	
	 certified service representative. Call the 	
	 Customer Care Center using the 
	 information provided at the back cover.

Lights Troubleshooting

Symptoms Probable Causes Recommended Action
1.	 Back panel lights do 		
	 not illuminate.

A.	Light is not activated. A.	Activate the light using the remote control 	
	 by adjusting: [lighting] > [ambient light]

B.	 The environment is very bright. B.	 No action needed.
2.	 Toilet beeps when
	 unplugged or 
	 plugged in.

A.	This is normal operation. A.	No action needed.

3.	 There is an unexpected
	 light blinking at night.

A.	The light is the UV cleaning
	 indicator. It means the UV
	 cleaning cycle is in process.

A.	No action needed.

4. The welcome light and/	
	 or night light are not lit.

A.	The welcome light and/or night
	 light are not enabled.

A.	Using the remote control, enable the lights 	
	 by selecting: [settings] > [feature settings] > 	
	 [lighting] and then enabling the desired 	
	 features by selecting the corresponding
	 radio button.
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Troubleshooting Information (cont.)

Music and Sounds Troubleshooting

Symptoms Probable Causes Recommended Action
1.	 Music will not play. A.	External speaker are selected,

	 but there are no external
	 speakers connected.

A.	Using the remote control, change the 		
	 speakers setting by selecting:
	 [music] > [options] >[toilet]

B.	 Volume scroll bar is dragged all
	 the way down.

B.	 Using the remote control, adjust the
	 volume setting by selecting: [music]
	 > [Numi] or [aux] and adjust the
	 [volume] scroll bar up.

2.	 External player silence. A.	External player volume down to
	 a minimum or in “mute” state.

A.	Open the volume of external player or
	 release “mute” state.

3.	 External player sound
	 quality is not good.

A.	External player sound quality is
	 not good.

A.	Change the external player.

B.	 Input signal too high or too low. B.	 Set the volume of external sound
	 input to middle position.

4.	 Toilet beeps when
	 unplugged or 
	 plugged in.

A.	This is normal operation. A.	No action needed.

5.	 The key sounds are not
	 heard when toilet is in 	
	 use.

A.	The key sounds are not
	 activated.

B.	 Using the remote control, enable the key 	
	 sounds by selecting: [settings] > 
	 [feature settings] > [key sound] >[enable]





Kohler Co.	 45	 1153043-X5-C

ข้อสำ�คัญเกี่ยวกับความปลอดภัย4������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 46

ข้อมูลเฉพาะ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... .                                           47

ขอขอบพระคุณที่เลือกใช้สุขภัณฑ์โคห์เลอร์... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... .                                47

คุณสมบัติ ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...                                            48

รีโมทคอนโทรล ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... .                                          50

แผงปิดด้านหลัง... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...                                          52

ระบบชำ�ระล้างสุขภัณฑ์ 5������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 53

การใช้คำ�สั่งก้านฉีดชำ�ระ4������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 54

การใช้คำ�สั่งเล่นเพลง 5����������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 56

การใช้ระบบทำ�ความอุ่นและแสงไฟ5��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 58

การตั้งค่าผู้ใช้งาน ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... .                                         59

การตั้งค่าแสงบนหน้าจอรีโมทคอนโทรล และภาษา... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... .                             61

การตั้งค่าวันที่และเวลา... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... .                                       62

การตั้งค่าระบบประหยัดพลังงานของรีโมทคอนโทรล... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...                             63

การตั้งค่าระบบประหยัดพลังงานของตัวสุขภัณฑ์ ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...                              64

การตั้งค่าสถานะผู้ใช้งาน... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...                                       66

การตั้งค่าระบบเปิดอัตโนมัติ, ระบบชำ�ระล้างอัตโนมัติ, ระบบดับกลิ่น6��������������������������������������������������������������������������������������� 67

การตั้งค่าเสียงและแสงสว่าง ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... .                                     69

การทำ�ความสะอาดแบบแมนนวล 7���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 70

การตั้งค่าการทำ�ความสะอาดก้านฉีดชำ�ระแบบอัตโนมัติ 1�������������������������������������������������������������������������������������������������������� 71

วิธีการเชื่อมต่อการใช้งานรีโมทคอนโทรลกับสุขภัณฑ์ ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ..                            73

การตั้งค่าใหม่สำ�หรับผู้ใช้งานและสุขภัณฑ์ 7���������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 74

การใช้งานแบบแมนนวล... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ...                                       75

การบำ�รุงรักษาสุขภัณฑ7์�������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 76

การบำ�รุงรักษาก้านฉีดชำ�ระ8��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 78

การดูแลรักษาและทำ�ความสะอาด 7��������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������������� 79

ข้อมูลการแก้ปัญหาเบื้องต้น ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ... ..                                     80

สารบัญ



1153043-X5-C	 46	  Kohler Co.

อ่านและปฎิบัติตามคำ�แนะนำ�อย่างเคร่งครัด
	

	 	 	 คำ�เตือน  :  ความเสี่ยงซึ่งอาจทำ�ให้เกิดกระแสไฟฟ้าลัดวงจรอุปกรณ์ติดตั้ง/อุปกรณ์ไฟฟ้าสายดิน  ติดตั้งสายดินให้
			   เหมาะสมโดยใช้อุปกรณ์ป้องกันกระแสไฟฟ้าลัดวงจร GFCI หรือเบรกเกอร์ ELCB ขนาด 220-240 โวลต์, 50/60 เฮิรตซ์, 

			   15 แอมแปร์

	 	 	 คำ�เตือน : ความเสี่ยงซึ่งอาจทำ�ให้เกิดกระแสไฟฟ้าลัดวงจรหรือผลิตภัณฑ์ชำ�รุด อย่าทำ�ให้ผลิตภัณฑ์เปียกนํ้า

ข้อสำ�คัญ! ความเสี่ยงซึ่งอาจทำ�ให้ผลิตภัณฑ์ชำ�รุด ห้ามติดตั้งผลิตภัณฑ์ในตำ�แหน่งที่นํ้ากระเซ็นถึงผลิตภัณฑ์ได้

ข้อสำ�คัญ! ความเสี่ยงซึ่งอาจทำ�ให้ผลิตภัณฑ์ชำ�รุด ห้ามติดตั้งผลิตภัณฑ์ในตำ�แหน่งที่มีความชื้นสูงเพราะอาจมีไอนํ้าเกาะบน
ผลิตภัณฑ์ และตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีการระบายอากาศที่ดี เพื่อป้องกันความเสียหายต่ออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์

ข้อสำ�คัญ! ความเสี่ยงซึ่งอาจทำ�ให้ผลิตภัณฑ์ชำ�รุดหรือทรัพย์สินเสียหาย การกดหรือดึงท่อนํ้าดี อาจทำ�ให้นํ้ารั่วซึมได้

ข้อสำ�คัญ! ความเสี่ยงซึ่งอาจทำ�ให้ผลิตภัณฑ์ชำ�รุด ห้ามกดหรือดึงก้านฉีดชำ�ระ อาจทำ�ให้ก้านฉีดชำ�ระเสียหายได้

ข้อสำ�คัญ! ความเสี่ยงซึ่งอาจทำ�ให้ผลิตภัณฑ์ชำ�รุด ในสภาพอากาศที่หนาวเย็น ท่อนํ้าอาจเกิดนํ้าแข็ง ให้เตรียมท่อนํ้าที่เหมาะสม 
หากมีนํ้าค้างสะสมอยู่ในฝารองนั่งอาจจะเกาะเป็นนํ้าแข็ง ควรปล่อยให้สุขภัณฑ์มีอุณหภูมิใกล้เคียงอุณหภูมิห้องก่อนการติดตั้งใหม4่
หรือใช้งานอีกครั้ง

ข้อสำ�คัญ! ความเสี่ยงซึ่งอาจทำ�ให้ผลิตภัณฑ์ชำ�รุด ห้ามต่อกระแสไฟฟ้าเข้ากับสุขภัณฑ์ จนกระทั่งจะติดตั้งระบบนํ้าเสร็จเรียบร้อย
ซึ่งอาจเป็นสาเหตุทำ�ให้สุขภัณฑ์ทำ�งานผิดปกติ

ข้อสังเกต  อุปกรณ์ควบคุมอุณหภูมิอาจจะเกิดความผิดพลาดระหว่างการเก็บหรือขนส่งสินค้าในสภาพอากาศที่ร้อน  ซึ่งอาจทำ�ให้
อุปกรณ์ไม่ทำ�งาน ควรปล่อยให้สุขภัณฑ์มีอุณหภูมิใกล้เคียงอุณหภูมิห้องก่อนการติดตั้งใหม่หรือใช้งานอีกครั้ง

การใช้งานสุขภัณฑ์ โดยเฉพาะเมื่อมีเด็กอยู่ด้วย ควรปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�อย่างเคร่งครัด

อันตราย – ความเสี่ยงซึ่งอาจทำ�ให้เกิดกระแสไฟฟ้าลัดวงจร:

¨	 ห้ามติดตั้งหรือเก็บสุขภัณฑ์ใกล้กลับอ่างอาบนํ้าหรืออ่างล้างหน้า

¨	 ห้ามวางสุขภัณฑ์ในบริเวณเปียกชื้น

¨	 ห้ามจับสุขภัณฑ์ขณะเปียกนํ้า ให้ถอดปลั๊กไฟออกทันที

คำ�เตือน – ความเสี่ยงซึ่งอาจทำ�ให้เกิดการเผาไหม้, กระแสไฟฟ้าลัดวงจร, ไฟไหม้ หรือร่างกายได้รับบาดเจ็บ:

¨	 เด็ก, ผู้สูงอายุ และคนพิการ ควรได้รับการดูแลอย่างใกล้ชิดขณะใช้ผลิตภัณฑ์นี้ ไม่อนุญาติให้เด็กเล็กใช้สุขภัณฑ์หรือใช้งานสุขภัณฑ์
	 ตามลำ�พัง

¨	 เดก็และผูส้งูอายทุีไ่มส่ามารถตัง้อณุหภมูไิดด้ว้ยตวัเอง โปรดตัง้หรอืกำ�หนดอณุหภมูขิองฝารองนัง่, อณุหภมูขิองนํา้ และอณุหภมูขิองลม
	 ให้เหมาะสมกับวัยของผู้ใช้งาน

¨	 ใช้สุขภัณฑ์ตามคำ�แนะนำ�ที่อธิบายไว้ในคู่มือฉบับนี้ ห้ามใช้งานนอกเหนือไปจากข้อแนะนำ�ของบริษัทฯ

ข้อสำ�คัญเกี่ยวกับความปลอดภัย
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ข้อสำ�คัญเกี่ยวกับความปลอดภัย (ต่อ)

¨	 ห้ามนั่งพิงฝารองนั่งขณะใช้สุขภัณฑ์

¨	 ห้ามใช้สุขภัณฑ์ หากสายไฟหรือปลั๊กไฟชำ�รุด, ทำ�งานผิดปกติ, ชำ�รุด, หรือตกลงในนํ้า

¨	 ติดตั้งผลิตภัณฑ์ตามคู่มือการติดตั้ง

¨	 การติดตั้งหรือการซ่อมแซมสุขภัณฑ์ ควรให้ช่างผู้ชำ�นาญเป็นผู้ดำ�เนินการ ห้ามดำ�เนินการด้วยตัวเอง ความเสียหายที่เกิดขึ้นจาก 
	 เหตุผลดังกล่าวจะอยู่นอกเหนือการรับประกันของสินค้า

¨	 ควรเก็บสายไฟให้ห่างจากความร้อน

¨	 ไม่ควรสอดวัตถุลงไปในช่องว่างหรือสายนํ้าดี

¨	 ไม่ควรติดตั้งผลิตภัณฑ์กลางแจ้ง หรือขณะที่มีการฉีดพ่นสเปรย์ หรือบริเวณที่มีออกซิเจนมาก

¨	 ติดตั้งสายดินตามคำ�แนะนำ�ในคู่มือก่อนทำ�การเสียบปลั๊กไฟ

¨	 ห้ามนํ้ากระเซ็นถูกปลั๊กไฟ

¨	 หลีกเลี่ยงการนั่งบนที่รองนั่งที่ได้ตั้งอุณหภูมิที่มีความร้อนเป็นเวลานาน เพราะอาจทำ�ให้ผิวหนังไหม้ได้้

¨	 เพื่อหลีกเลียงอันตรายที่อาจเกิดขึ้น  หากสายไฟชำ�รุด  ให้ดำ�เนินการเปลี่ยนโดยช่างผู้ชำ�นาญ  หรือติดต่อเจ้าหน้าที่บริการด้าน
เทคนิคของบริษัทฯ หากจำ�เป็น

ขอขอบพระคุณที่เลือกใช้สุขภัณฑ์โคห์เลอร์

		  ขอขอบพระคณุทีท่า่นไดเ้ลอืกใชผ้ลติภณัฑโ์คเลอร ์ผลติภณัฑข์องโคหเ์ลอรถ์กูสรา้งสรรคอ์ยา่งปราณตีโดยผูเ้ชีย่วชาญทีม่ปีระสบการณ ์4
จึงเปรียบประดุจดั่งประติมากรรมชิ้นเอกที่มีความโดดเด่นทั้งในด้านประโยชน์ใช้สอย ผสมผสานไปกับความหรูหรางดงามในดีไซน์ที4่
ภมูฐิานของผลติภณัฑก์อ่ใหเ้กดิความสนุทรยีภาพทางอารมณท์ีค่วรคา่แกก่ารเปน็เจา้ของตราบนานเทา่นาน ทา่นจะภมูใิจในผลติภณัฑ4์
ที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวเหมือนกับเราที่มีความภูมิใจในผลิตภัณฑ์พร้อมกับคุณภาพภายใต้ชื่อเสียงของโคห์เลอร์

		  โปรดสละเวลาสักครู่เพื่อศึกษาคู่มือก่อนการติดตั้ง หากท่านมีปัญหาเกี่ยวกับการติดตั้งหรือสุขภัณฑ์ กรุณาติดต่อเราทันที เบอร์4
โทรศัพท์และเว็ปไซต์ของเราได้แจ้งอยู่บนปกหลัง

		  ขอ้มลูในคูม่อืเลม่นีม้าจากขอ้มลูผลติภณัฑล์า่สดุทีม่อียูใ่นชว่งเวลาการจดัพมิพ ์บรษิทัฯ ไดพ้ฒันาผลติภณัฑต์อ่เนือ่งอยา่งสมํา่เสมอ 4
ดังนั้นบริษัทฯ ขอสงวนสิทธิ์ในการเปลี่ยนแปลงข้อมูลผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ที่มีอยู่โดยมิต้องแจ้งให้ทราบล่วงหน้า

		  ขอขอบพระคุณที่ท่านเลือกใช้สุขภัณฑ์โคห์เลอร์

รุ่น		 ก�ำลังไฟฟ้า	 แรงดันน�้ำ

K-3900X	 220~240 โวลต์, 50/60 เฮิรตซ์, 2000 วัตต์	 0.20~0.74 เมกะปาสคาล

ข้อมูลเฉพาะ



แผงควบคุมแบบแมนนวล

เซ็นเซอรรับสัญญาณเปดที่รองนั่ง
ชองเปาลมอุนที่เทา

รีโมทคอนโทรล

แทนชารจรีโมทคอนโทรล

ชองเสียบ
อุปกรณ
เสริม

ไฟดานขางโถสุขภัณฑ

กานฉีดชำระ

ไฟสองภายใน
โถสุขภัณฑ

ฝารองนั่ง

ที่รองนั่ง
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หมายเหตุ : คณุสมบตัขิองสขุภณัฑ์สามารถปรบัเปลีย่นการตัง้ค่าใช้งานได้, เปิดหรอืปิดการใช้งานได้ด้วยรโีมทคอนโทรล รายละเอยีด
ขั้นตอนต่างๆ ถูกระบุไว้ในหัวข้อถัดไป

สุขภัณฑ์

¨	 ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติ – ระบบจะท�ำการช�ำระล้างโดยอัตโนมัติ 6 วินาทีหลังจากผู้ใช้ลุกขึ้นจากที่นั่ง หรือ 60 วินาทีหลังจากที่4
	 ผู้ยืนใช้งานสุขภัณฑ์ออกจากพื้นที่สัญญาณเซ็นเซอร์ (ในขณะที่รองนั่งเปิดอยู่)

¨	 ภาพจ�ำลองระบบช�ำระล้าง – ระบบช�ำระล้างจะถูกแสดงผลเป็นภาพจ�ำลองของระบบช�ำระล้างบนหน้าจอของรีโมทคอนโทรล

¨	 เซน็เซอร์จบัการเคลือ่นไหวด้านหน้า – เมื่อระบบเปิด/ปิดอัตโนมัติถูกเปิดใช้งาน ฝารองนั่งจะเปิดเองโดยอัตโนมัติโดยผ่าน4
	 เซ็นเซอร์จับการเคลื่อนไหวด้านหน้าหรือโดยการขยับเท้าที่บริเวณด้านหน้าสุขภัณฑ์ ระยะการรับสัญญาณเซ็นเซอร์สามารถปรับได4้
	 จากการตั้งค่าผ่านรีโมทคอนโทรล ระบบเปิด/ปิดอัตโนมัติถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ จากโรงงาน

¨	 เซน็เซอร์จบัการเคลือ่นไหวด้านข้าง – แสงสนีํา้เงนิทีส่่องพืน้ทางด้านขวาของสขุภณัฑ์ถกูออกแบบมาเพือ่ท�ำให้ทีร่องนัง่ เปิดขึน้4
	 และปิดลงอัตโนมัติโดยที่ไม่ต้องสัมผัสกับตัวสุขภัณฑ์ โดยการน�ำเท้าไปสัมผัสกับแสงเพื่อเปิดหรือปิดที่รองนั่ง

¨	 ระบบก้านฉีดช�ำระ –   ระบบก้านฉีดช�ำระด้านหน้า/ด้านหลัง สามารถปรับต�ำแหน่ง ความแรง และอุณหภูมิของน�้ำ  ระบบฉีดพ่น4
	 เป็นจังหวะ และระบบฉีดพ่นหน้า-หลัง 

¨	 ระบบเป่าแห้ง – ก้านฉีดช�ำระสามารถปล่อยลมอุ่นเพื่อเป่าแห้ง สามารถปรับอุณหภูมิและความแรงลมได้

¨	 ระบบเป่าลมอุ่นที่เท้า – เมื่อเปิดระบบนี้ ลมอุ่นจะถูกปล่อยออกมาจากช่องลมด้านหน้าเพื่อท�ำความอุ่นให้กับเท้าของผู้ใช้งาน

¨	 ระบบตั้งอุณหภูมิที่รองนั่ง – สามารถตั้งอุณหภูมิที่รองนั่งได้ เพ่ือให้ที่รองนั่งอุ่นอยู่ตลอดเวลา

¨	 ระบบดับกลิ่น – ก�ำจัดกลิ่นหรือช่วยลดกลิ่นอันไม่พึงประสงค์ระหว่างการใช้งานสุขภัณฑ์

คุณสมบัติ
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คุณสมบัติและประโยชน์ (ต่อ)

¨	 ระบบประหยัดพลังงานของสุขภัณฑ์ – สามารถตั้งค่าให้สุขภัณฑ์ประหยัดพลังงานได้ ระบบประหยัดพลังงานถูกตั้งค่าเป็น ‘ปิด’ 
	 จากโรงงาน

¨	 ระบบควบคุมแบบแมนนวล – ผู้ใช้สามารถควบคุมระบบต่างๆ ของสุขภัณฑ์ได้โดยไม่ต้องใช้รีโมทคอนโทล

รีโมทคอนโทรล

¨	 รโีมทคอนโทรล – รโีมทคอนโทรลแบบไรส้าย, หนา้จอสชีนดิสมัผสั, และสามารถชารจ์แบตเตอรีไ่ด ้ใชส้ำ�หรบัควบคมุการทำ�งานของ
	 สุขภัณฑ์

¨	 แท่นชาร์จรีโมทคอนโทรล – แท่นชาร์จแบตเตอรี่ชนิดแม่เหล็กสำ�หรับชาร์จแบตเตอรี่รีโมทคอนโทรล

¨	 ระบบประหยัดพลังงานของรีโมทคอนโทรล – สามารถตั้งค่าให้รีโมทคอนโทรลประหยัดพลังงานได้ ระบบประหยัดพลังงานของ
	 รีโมทคอนโทรลถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ จากโรงงาน โดยรีโมทคอนโทรจะเข้าสู่ระบบประหยัดพลังงานหลังจาก 2 นาที หากไม่มีการใช้งาน

แสงไฟ

¨	 แสงไฟด้านข้างโถสุขภัณฑ์ – แสงไฟจะอยู่ทางด้านข้างของตัวสุขภัณฑ์ สามารถให้ความสว่างในบริเวณพื้นที่โดยรอบของตัว
	 สุขภัณฑ์ สามารถปรับความสว่างได้

¨	 แสงไฟส่องภายในโถสุขภัณฑ์ – แสงไฟจะอยู่ตรงปลายก้านฉีดชำ�ระ ซึ่งจะทำ�งานเมื่อพื้นที่การใช้งานมีแสงสว่างน้อย เป็น
	 เสมือนไฟกลางคืน แสงไฟส่องสว่างภายในโถสุขภัณฑ์ ถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ จากโรงงาน

¨	 แสงไฟต้อนรับ – แสงไฟด้านข้างโถสุขภัณฑ์จะเปิดอัตโนมัติเมื่อสุขภัณฑ์เริ่มทำ�งาน ระบบแสงไฟต้อนรับถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ จาก
	 โรงงาน

¨	 แสงไฟกลางคืน – แสงไฟด้านข้างโถสุขภัณฑ์จะเปิดอัตโนมัติเมื่อแสงสว่างบริเวณโดยรอบลดลง ระบบแสงไฟกลางคืนถูกตั้งค่า
	 เป็น ‘เปิด’ จากโรงงาน

เสียงและดนตรี

¨	 เพลง – สุขภัณฑ์สามารถรับคลื่นวิทยุเอฟเอ็ม เล่นดนตรีบรรเลงจากผู้ผลิต และสามารถเล่นเพลงได้จาก อุปกรณ์เล่นเพลงชนิด
	 อื่นๆ ได้

¨	 ดนตรีต้อนรับ – จะมีดนตรีบรรเลงต้อนรับเมื่อผู้ใช้งานเดินเข้ามาในบริเวณพื้นที่สัญญาณเซ็นเซอร์ และเมื่อสุขภัณฑ์เริ่มทำ�งาน 
	 ระบบดนตรีต้อนรับถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ จากโรงงาน

¨	 เสียงสัญญาณ – เมื่อกดคำ�สั่งให้ระบบใดๆเริ่มทำ�งาน จะมีเสียงสัญญาณดังขึ้น เพื่อแจ้งว่าระบบรับสัญญาณคำ�สั่ง

¨	 ช่องเสียบอุปกรณ์เสริม (Aux-In) – เป็นช่องเสียบอุปกรณ์เสริมแบบมาตรฐานเพื่อใช้เชื่อมต่อกับเครื่องเล่นเพลงอื่นๆ ได้โดย
	 สามารถเลอืกเสยีบผา่นชอ่งเสยีบบนตวัแทน่ชารจ์รโีมทคอนโทรล หรอืชอ่งเสยีบทีอ่ยูด่า้นหลงัตวัสขุภณัฑ ์ โดยดนตรจีะเลน่ออกจาก4
	 ลำ�โพงของสุขภัณฑ์

การทำ�ความสะอาด

¨	 ระบบฆ่าเชื้อด้วยแสง UV อัตโนมัติ – ระบบสามารถฆ่าเชื้อด้วยแสง UV โดยตั้งคำ�สั่งจากรีโมทคอนโทรล ระบบฆ่าเชื้อด้วยแสง 
	 UV อัตโนมัติ ถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ จากโรงงาน เพื่อให้ทำ�งานอัตโนมัติตอนเวลา 02.00 น. ของทุกวัน



ก

ช ซ

ง

ค

ข

ดณ

ฎ
ฌ

ญ

ฑ

ฏ ฐ

ฒ ต

จ

ฉ

1153043-X5-C	 50	  Kohler Co.

รีโมทคอนโทรล

ข้อส�ำคัญ! หากท่านต้องการทราบรายละเอียดเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใช้สุขภัณฑ์ กรุณาติดต่อลูกค้าสัมพันธ์

ก.	 ช�ำระล้างแบบประหยัด (flush–eco) – ช�ำระล้างโดยใช้นํ้าปริมาณ  2.3 ลิตร ส�ำหรับปัสสาวะ

ข.	ช�ำระล้างแบบปกติ (flush–full) – ช�ำระล้างโดยใช้นํ้าปริมาณ 4.8 ลิตร ส�ำหรับสิ่งปฏิกูล 

ค.	ที่รองนั่ง (seat) – ใช้ในการเปิดฝารองนั่งและที่รองนั่งพร้อมกันหากที่รองนั่งและฝารองนั่งปิดอยู่ หรือเปิดที่รองนั่งอย่างเดียว4
	 หากฝารองนั่งเปิดอยู่ 

ง.	 ฝารองนั่ง (cover) – ใช้เปิดเฉพาะฝารองนั่งหรือปิดที่รองนั่ง หากท่ีรองนั่งเปิดอยู่

จ.	ปิด (close) – ใช้ปิดฝารองนั่งและที่รองนั่งหากเปิดอยู่ทั้งคู่ หรือปิดเฉพาะฝารองนั่งหากที่รองนั่งปิดอยู่

ฉ.	ฉีดช�ำระด้านหลัง (rear) – เข้าสู่ค�ำสั่ง การฉีดช�ำระด้านหลัง สามารถปรับความแรงของนํ้า, ต�ำแหน่งของก้านและ อุณหภูมิน�้ำ

ช.	ฉีดช�ำระด้านหน้า (front) – เข้าสู่ค�ำสั่ง การฉีดช�ำระด้านหน้า สามารถปรับความแรงของนํ้า, ต�ำแหน่งของก้านและ อุณหภูมิน�้ำ 

ซ.	ระบบเป่าแห้ง (dryer) – เข้าสู่ค�ำสั่ง ระบบเป่าแห้ง สามารถปรับความแรงลมและอุณหภูมิลม 

ฌ.	ระบบท�ำความอุ่น (heating) – เข้าสู่ค�ำสั่ง ระบบท�ำความอุ่น ซึ่งสามารถปรับอุณหภูมิที่รองนั่งและอุณหภูมิลมอุ่นที่เท้า 

ญ.	เพลง (music) – เข้าสู่ค�ำสั่ง เลือกเพลง ท่านสามารถเลือกฟังเพลงจากวิทยุเอฟเอ็ม, เพลงจากการเชื่อมต่อจากเครื่องเล่นเพลง4
	 อื่นๆ หรือเพลงบรรเลงที่บันทึกไว้จากผู้ผลิต

ฎ.	แสงไฟ (lighting) – เข้าสู่ค�ำสั่งควบคุมแสงไฟ สามารถปรับความสว่างของไฟด้านข้างสุขภัณฑ์และไฟส่องภายในโถสุขภัณฑ์ได้

ฏ.	ตั้งค่าส่วนบุคคล (users) – เข้าสู่ค�ำสั่ง การตั้งค่าส่วนบุคคล ซึ่งสามารถตั้งค่าหรือเลือกใช้ค่าส่วนบุคคลได้
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รีโมทคอนโทรล (ต่อ)

ฐ.	 ตั้งค่าระบบ (settings) – เข้าสู่คำ�สั่ง ตั้งค่าระบบ ซึ่งผู้ใช้สามารถต้ังค่าระบบและตั้งค่าการใช้งานได้

ฑ.	หยุด (stop) – กดปุ่ม “stop” เพื่อหยุดการทำ�งานของระบบก้านฉีดชำ�ระ การเล่นเพลง ระบบเป่าลมที่เท้า และระบบแสงไฟ โดย
	 แสงไฟจะไม่ดับลงหากไฟกลางคืนกำ�ลังทำ�งาน

ฒ.	เวลา (clock) – บอกเวลาปัจจุบัน

ณ.	แสดงค่าผู้ใช้งาน (user indicator) – แสดงผู้ใช้งานปัจจุบันหรือการตั้งค่าปัจจุบัน

ด.	แสดงค่าการจับสัญญาณ (signal indicator) – แสดงความแรงของสัญญาณระหว่างรีโมทคอนโทรลและสุขภัณฑ์

ต.	แสดงค่าแบตเตอรี่ (Battery indicator) – แสดงพลังงานของแบตเตอรี่ที่เหลืออยู่



ปุมคำสั่งเปด-ปด

ชองดับกลิ่น

ชองเสียบแทน
ชารจรีโมทคอนโทรล

ชองเสียบลำโพงภายนอก

ตัวกรองอากาศ

สายน้ำดี
ลำโพง

ชองเสียบอุปกรณเสริม

ชองเสียบเสาอากาศวิทยุเอฟเอ็ม
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แผงปิดด้านหลัง

¨	 ปุ่มค�ำสั่งเปิด-ปิด – ใช้เปิดหรือปิดเครื่อง

ข้อสงัเกต  เมือ่กดปุม่เพือ่ปิดระบบการท�ำงานของสขุภณัฑ์ รโีมทคอนโทรลทีเ่ชือ่มต่อกบัสขุภณัฑ์จะหยดุท�ำงานพร้อมกนั เมือ่เปิดการ
ท�ำงานของสุขภัณฑ์อีกครั้ง รีโมทคอนโทรลจะเริ่มท�ำงาน หากรีโมทคอนโทรลวางอยู่บนแท่นชาร์ต

ข้อสังเกต  เมื่อระบบไฟฟ้าขัดข้องหรือปลั๊กไฟถูกดึงออก หลังจากนั้น 10 วินาที วาลว์ท่อระบายนํ้าจะถูกเปิดออกโดยแบตเตอรี่ส�ำรอง 
ช่วงที่เสียงสัญญาณ  “ปิ๊บปิ๊บ”  ก�ำลังดังอยู่  หากกดปุ่มค�ำสั่งเปิด-ปิด  วาล์วท่อระบายน�้ำจะไม่ถูกเปิดออก  เพื่อเป็นการประหยัด4
แบดเตอรี่ส�ำรอง

¨	 ช่องเสียบอุปกรณ์เสริม – สามารถเชื่อมต่อเครื่องเล่นเพลงชนิดต่างๆ เพื่อฟังเพลงผ่านล�ำโพงของสุขภัณฑ์ได้

¨	 ระบบดับกลิ่น – ช่วยลดและก�ำจดักลิน่อนัไม่พงึประสงค์ได้ระหว่างการใช้สขุภณัฑ์ ระบบนีจ้ะท�ำงานอตัโนมตัเิมือ่ผูใ้ช้นัง่บนทีร่องนัง่

¨	 ล�ำโพง – ล�ำโพงภายใน

¨	 สายนํ้าดี – สายนํ้าดี

¨	 ตัวกรองอากาศ – ท�ำหน้าที่กรองอากาศก่อนเข้าระบบลมเป่าแห้งและระบบเป่าลมอุ่นที่เท้า  ควรท�ำความสะอาดตัวกรองอย่าง4
	 สม�่ำเสมอ

¨	 ช่องเสียบล�ำโพงภายนอก – สามารถน�ำล�ำโพงเสริมมาเชื่อมต่อเพิ่มได้

¨	 เสาอากาศรบัคลืน่เอฟเอม็ – หากคลืน่รบัสญัญาณวทิยใุนพืน้ทีบ่รเิวณนัน้ไม่ชดัเจน ให้ต่อสายเสาอากาศเพือ่ให้สญัญาณชดัเจนขึน้

¨	 แท่นชาร์จแบตเตอรี่รีโมทคอนโทรล – เชื่อมต่อระหว่างสุขภัณฑ์และแท่นชาร์จรีโมทคอนโทรล
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ระบบการชำ�ระล้างสุขภัณฑ์

ข้อส�ำคัญ  ระบบช�ำระล้างสุขภัณฑ์ของท่านถือเป็นเอกสิทธิ์ ซึ่งถูกออกแบบมาใช้ช�ำระล้างเป็น 2 ขั้นตอน และใช้น�้ำปริมาณน้อยใน
การช�ำระล้างอย่างมีประสิทธิภาพ จึงอาจดูเหมือนว่าสุขภัณฑ์ช�ำระล้าง 2 ครั้ง ซึ่งเป็นการท�ำงานปกติ

ข้อสังเกต  เมือ่ท่านใช้งานระบบช�ำระล้างอตัโนมตั ิ สขุภณัฑ์จะท�ำการช�ำระล้างอตัโนมตัทิกุครัง้หลงัจากการใช้งาน โดยระบบจะเลอืก4
การช�ำระล้างที่เหมาะสมกับการใช้งาน (ช�ำระล้างแบบประหยัด/ช�ำระล้างแบบปกติ) สามารถดูรายละเอียดได้ที่ “การตั้งค่าระบบเปิด
อัตโนมัติ, ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติ, ระบบดับกลิ่น” ในหัวข้อการเปิด/ปิดระบบช�ำระล้างอัตโนมัติ

ข้อสงัเกต  ค�ำสัง่เลอืกระบบช�ำระล้างม ี2 แบบ คอื ช�ำระล้างแบบประหยดั ช�ำระล้างโดยใช้น�ำ้ในปรมิาณ 2.3 ลติร เหมาะส�ำหรบัช�ำระล้าง
ปัสสาวะ และช�ำระล้างแบบปกติช�ำระล้างโดยใช้น�้ำในปริมาณ 4.8 ลิตร เหมาะส�ำหรับช�ำระล้างสิ่งปฏิกูล 

¨	 ส�ำหรับช�ำระล้างปัสสาวะ, เลือกค�ำสั่ง ช�ำระล้างแบบประหยัด [flush–eco] ระยะเวลาในการช�ำระล้างประมาณ 30 วินาที

¨	 ส�ำหรับช�ำระล้างสิ่งปฏิกูล, เลือกค�ำสั่ง ช�ำระล้างแบบปกติ [flush–full] ระยะเวลาในการช�ำระล้างประมาณ 45 วินาที โดยมีการ4
	 ช�ำระล้างรอบแรก หลังจากนั้น 1 วินาทีระบบจะท�ำการเติมน�้ำเพิ่มในโถสุขภัณฑ์ และจบด้วยการช�ำระล้างรอบที่สอง
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การใช้คำ�สั่งก้านฉีดชำ�ระ

การใช้ค�ำสั่งก้านฉีดช�ำระด้านหน้า

¨	 เลือกค�ำสั่ง ด้านหน้า [front]

¨	 เลือกค�ำสั่ง เปิด [on]

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง ความแรง [pressure] ขึ้นหรือลง เพื่อปรับความแรงของน�้ำ

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง ต�ำแหน่ง [position] ขึ้นหรือลง เพื่อปรับต�ำแหน่งของก้านฉีด

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง อุณหภูมิ [temp.] ขึ้นหรือลง เพื่อปรับอุณหภูมิของน�้ำ

¨	 เลือกค�ำสั่ง ปิด [off] หรือยืนขึ้นเมื่อใช้งานเสร็จเรียบร้อย

ข้อสังเกต  หากต้องการปรับระบบฉีดพ่น ให้ปฎิบัติตามหัวข้อ “การปรับระบบฉีดพ่น” ตามขั้นตอนถัดไป

การใช้ค�ำสั่งก้านฉีดช�ำระด้านหลัง

¨	 เลือกค�ำสั่ง ด้านหลัง [rear]

¨	 เลือกค�ำสั่ง เปิด [on]

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง ความแรง [pressure] ขึ้นหรือลง เพื่อปรับความแรงของน�้ำ

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง ต�ำแหน่ง [position] ขึ้นหรือลง เพื่อปรับต�ำแหน่งของก้านฉีด

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง อุณหภูมิ [temp.] ขึ้นหรือลง เพื่อปรับอุณหภูมิของน�้ำ

¨	 เลือกค�ำสั่ง ปิด [off] หรือยืนขึ้นเมื่อใช้งานเสร็จ

ข้อสังเกต  หากต้องการปรับระบบฉีดพ่น ให้ปฎิบัติตามหัวข้อ “การปรับระบบฉีดพ่น” ตามขั้นตอนถัดไป
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การใช้ค�ำสั่งก้านฉีดช�ำระ (ต่อ)

การปรับระบบฉีดพ่น

ข้อสังเกต  เมือ่ก้านฉดีช�ำระท�ำงานในระบบฉดีพ่นหน้า-หลงัออกมา ตวัก้านอาจมกีารสมัผสักบัผูใ้ช้งาน ผูใ้ช้งานสามารถขยบัต�ำแหน่ง4
การนั่งไปข้างหน้าเพื่อหลีกเหลี่ยงการสัมผัส

ข้อสังเกต  เมื่อเลือกค�ำสั่ง  ฉีดพ่นเป็นจังหวะ  ก้านฉีดช�ำระจะหยุดนิ่งอยู่กับที่น�้ำจะไหลออกจากหัวฉีดเป็นจังหวะ  แรง-เบาสลับกัน4
เมือ่เลอืกค�ำสัง่ฉีดพ่นหน้า-หลัง ก้านฉีดช�ำระจะขยับหน้า-หลัง ด้วยความแรงของน�้ำคงที่

¨	 เลือกค�ำสั่ง ด้าหน้า [front] หรือ ด้านหลัง [rear]

¨	 เลือกค�ำสั่ง ตัวเลือก [Options]

ข้อสงัเกต  เมื่อเลือกค�ำสั่ง ฉีดพ่นแบบคลื่น [wave] น�้ำจะฉีดพ่นเป็นจังหวะและในขณะเดียวกันก้านฉีดช�ำระจะขยับหน้า-หลัง

¨	 เลือกค�ำสั่ง ฉีดพ่นเป็นจังหวะ [pulsate], ฉีดพ่นหน้า-หลัง [oscillate] หรือ ฉีดพ่นแบบคลื่น [wave]

การใช้ระบบเป่าแห้ง

¨	 เลือกค�ำสั่ง เป่าแห้ง [dryer] 

¨	 เลือกค�ำสั่ง เปิด [on]

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง แรงลม [pressure] ขึ้นหรือลง เพื่อปรับแรงของลม

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง อุณหภูมิ [temp.] ขึ้นหรือลง เพื่อปรับอุณหภูมิของลม

¨	 เลือกค�ำสั่ง ปิด [off] หรือยืนขึ้นเมื่อใช้งานเสร็จ
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การใช้คำ�สั่งเล่นเพลง

การเล่นเพลง

¨	 เลือกคำ�สั่ง เพลง [music]

¨	 ใช้เครื่องหมายลูกศรขึ้นหรือลง เพื่อเลือกสถานีวิทยุ กดปุ่มลูกศรค้างไว้เพื่อหาคลื่นความถี่ที่มากขึ้นหรือน้อยลงอย่างรวดเร็ว

¨	 เพื่อค้นหาสถานีวิทยุเลือกคำ�สั่ง หาคลื่นวิทยุ [scan] ถ้าต้องการหาสถานีวิทยุที่คลื่นความถี่ที่มากขึ้น ให้กดปุ่มลูกศรขึ้นและเลือก
	 คำ�สั่งหาคลื่นวิทยุ [scan] ถ้าต้องการหาสถานีวิทยุที่คลื่นความถี่น้อยลงให้กดปุ่มลูกศรลงและกดคำ�สั่ง หาคลื่นวิทยุ [scan]

¨	 ปรับเสียงดัง-เบาด้วยการเลื่อนแถบความดัง [volume] ขึ้นหรือลง 

¨	 การบันทึกสถานีวิทยุที่เลือกไว้ เลือกกดปุ่มช่องสถานี (หมายเลข [1], [2] หรือ [3]) ค้างไว้ 3 วินาทีและเลือกคำ�สั่ง ใช่ [yes] บน
	 หน้าต่างที่ปรากฏขึ้นมา

การเล่นเพลงบรรเลงนูมิ (Numi) 

¨	 เลือกคำ�สั่ง เพลง [music] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง เพลงบรรเลงนูมิ [Numi]

¨	 เลือกคำ�สั่ง เปิด [on]

การเล่นเพลงจากเครื่องเล่นเพลงอื่นๆ

ข้อสังเกต  สามารถเชื่อมต่อเครื่องเล่นเพลงภายนอกได้

¨	 เชื่อมต่อเครื่องเล่นเพลงภายนอกเข้ากับช่องเสียบบนแท่นชาร์จรีโมทคอนโทรลหรือด้านหลังสุขภัณฑ์

¨	 เลือกคำ�สั่ง เพลง [music] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง ช่องเสียบอุปกรณ์เสริม [aux]
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การใช้คำ�สั่งเล่นเพลง (ต่อ)

¨	 เลือกคำ�สั่ง เปิด [on]

¨	 เลือกเพลงที่ต้องการฟังจากเครื่องเล่นเพลง

ข้อสังเกต  เพื่อให้เสียงมีคุณภาพดี โปรดตั้งระดับเสียงของเครื่องเล่นเพลงภายนอกให้อยู่ในระดับกลาง

การปรับโทนเสียงทุ้ม, แหลม และเสียงสมดุล

¨	 เลือกคำ�สั่ง เพลง [music] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง วิทยุ [Radio], เพลงบรรเลงนูมิ [Numi] หรือ ช่องเสียบอุปกรณ์เสริม [aux]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ตัวเลือก [options]

¨	 เลือกคำ�สั่ง สุขภัณฑ์ [toilet] สำ�หรับใช้ลำ�โพงของตัวสุขภัณฑ์ หรือ ลำ�โพงภายนอก [external] สำ�หรับใช้ลำ�โพงภายนอก

¨	 ถ้าต้องการเปลี่ยน รูปแบบเสียง อะคูสติก ให้เลื่อนแถบเสียงทุ้ม [bass] หรือแหลม [treble] ขึ้นหรือลง

¨	 ถ้าต้องการเปลี่ยน ความดังของเสียงระบบลำ�โพงซ้ายและขวา ให้เล่ือนแถบ สมดุล [balance] ขึ้นหรือลง
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การใช้ระบบทำ�ความอุ่นและแสงไฟ

ข้อสังเกต  เมื่อแถบเลื่อนอยู่ในต�ำแหน่งต�่ำสุด ระบบจะไม่ท�ำงานเมื่อเลื่อนแถบขึ้น ระบบจะเริ่มท�ำงาน 

การใช้ระบบอุณหภูมิที่รองนั่งและระบบเป่าลมอุ่นที่เท้า

¨	 เลือกค�ำสั่ง ท�ำความอุ่น [heating] 

¨	 เลื่อนแถบ ท�ำความอุ่นบนที่รองนั่ง [heat seat] ขึ้นเพื่อให้ระบบท�ำงาน

ข้อสังเกต  หากค�ำสั่ง ท�ำความอุ่นบนที่รองนั่ง [heated seat] อยู่ในต�ำแหน่งท�ำงาน ระบบจะคงความอุ่นบนที่รองนั่งอย่างต่อเนื่อง 
นอกจากมีการเลือกค�ำสั่งให้ระบบประหยัดพลังงานท�ำงาน

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง เป่าลมอุ่นที่เท้า [heat feet] ขึ้นเพื่อให้ระบบท�ำงาน

ข้อสังเกต  ระบบเป่าลมอุ่นที่เท้าจะหยุดท�ำงานอัตโนมัติภายใน 15 นาที ถ้าหากไม่มีการใช้งานใดๆ เกิดขึ้น

¨	 หากต้องการหยุดระบบทั้งสองอย่าง ให้เลื่อนแถบค�ำสั่งลงจนสุด

การใช้ไฟด้านข้างโถสุขภัณฑ์และไฟส่องภายในโถสุขภัณฑ์

ข้อสังเกต  ไฟด้านข้างโถสุขภัณฑ์อยู่ติดกับแผงปิดด้านหลังสุขภัณฑ์ ไฟส่องภายในโถสุขภัณฑ์อยู่ที่ปลายก้านฉีดช�ำระของสุขภัณฑ์
แสงไฟทั้งสองระบบจะท�ำงานเมื่อบริเวณพื้นที่ใช้งานมีแสงสว่างน้อย (ไฟกลางคืน)

¨	 เลือกค�ำสั่ง แสงไฟ [lighting] 

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง ไฟด้านข้างโถสุขภัณฑ์ [ambient light] ขึ้นหรือลง เพื่อให้ระบบท�ำงาน

¨	 เลื่อนแถบค�ำสั่ง ไฟส่องภายในโถสุขภัณฑ์ [bowl light] ขึ้นหรือลง เพื่อให้ระบบท�ำงาน

¨	 หากต้องการหยุดการท�ำงานของระบบไฟฟ้า ให้เลื่อนแถบค�ำสั่งลงจนสุด
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การตั้งค่าผู้ใช้งาน

การตั้งค่าผู้ใช้งานใหม่

¨	 เลือกค�ำสั่ง ผู้ใช้งาน [users] 

ข้อสังเกต  ข้อมูลบันทึกผู้ใช้งานส่วนบุคคลที่ไม่ได้ถูกใช้งานจะไม่มีสัญลักษณ์รูปก�ำกับไว้ที่ด้านข้างของค่าผู้ใช้งานส่วนบุคคล

¨	 เลือกค�ำสั่งใช้ผู้ใช้งานส่วนบุคคล (user 1-6) ที่ไม่ได้ถูกใช้งาน โดยการสัมผัสที่หมายเลข หรือเลือกค�ำสั่ง บันทึกเป็น [save as] 4
	 จากนั้นเลือกหมายเลขผู้ใช้งานส่วนบุคคลที่ต้องการ

¨	 เลือกระบบที่ต้องการ ให้บันทึกค่าไว้จะมีเครื่องหมายถูก () จะปรากฏอยู่หน้าระบบที่ถูกเลือกไว้

ข้อสังเกต  ในกรณีที่ต้องการยกเลิกระบบที่เลือกไว้ ให้เลือกระบบนั้นซ�้ำอีกครั้ง เครื่องหมายถูก () หน้าระบบจะหายไปและค่าของ
ระบบนั้นจะไม่ถูกบันทึก

¨	 เลือกค�ำสั่ง ต่อไป [next] 

¨	 เลอืกปุม่ค�ำสัง่เพือ่ตัง้ค่าค�ำสัง่การใช้งานแบบกดครัง้เดยีว เครือ่งหมายถกู () จะปรากฏขึน้หน้าปุ่มเลอืกค�ำสัง่ทีเ่ลอืกไว้

¨	 เลือกค�ำสั่ง บันทึก [save] 

¨	 การตัง้ค่าผูใ้ช้งานจะปรากฏขึน้ สญัลกัษณ์รปูของระบบทีถ่กูเลอืกบนัทกึค่าไว้จะปรากฏอยูด้่านข้างของข้อมลูบนัทกึผูใ้ช้งานส่วนตวั4
	 ที่ได้สร้างไว้ 

การเปลี่ยนการตั้งค่าผู้ใช้งาน

¨	 เลือกค�ำสั่ง ผู้ใช้งาน [users] 

¨	 เลือกค�ำสั่ง บันทึกเป็น [save as] 

¨	 เลือกหมายเลขที่ต้องการเปลี่ยนบันทึกผู้ใช้งานส่วนตัว (user 1-6)
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การตั้งค่าผู้ใช้งาน (ต่อ)

¨	 เลือกระบบที่ต้องการ ให้บันทึกค่าไว้จะมีเครื่องหมายถูก () จะปรากฎอยู่หน้าระบบที่ถูกเลือกไว้

¨	 ในกรณีที่ต้องการยกเลิกระบบที่เลือกไว้ ให้เลือกระบบนั้นซํ้าอีกครั้ง เครื่องหมายถูก () หน้าระบบจะหายไปและค่าของระบบนั้น
	 จะไม่ถูกบันทึก

¨	 เลือกคำ�สั่ง ต่อไป [next] 

¨	 เลือกปุ่มคำ�ส่ังเพ่ือต้ังค่าคำ�ส่ังการใช้งานแบบกดคร้ังเดียว เคร่ืองหมายถูก () จะปรากฏข้ึนหน้าปุ่มเลือกคำ�ส่ังท่ีเลือกไว้

¨	 เลือกคำ�สั่ง บันทึก [save] 

¨	 การต้ังค่าผู้ใช้งานจะปรากฏข้ึน สัญลักษณ์รูปของระบบท่ีถูกเลือกบันทึกค่าไว้จะปรากฏอยู่ด้านข้างของข้อมูลบันทึกผู้ใช้งานส่วนตัว
	 ที่ได้สร้างไว้้ 

เลือกค่าผู้ใช้งาน

¨	 เลือกคำ�สั่ง ผู้ใช้งาน [users]

¨	 เลือกหมายเลขผู้ใช้งานส่วนบุคคล (user 1-6) ตามค่าที่ตั้งไว้ ค่าส่วนบุคคลและระบบที่เลือกไว้สีของตัวอักษรจะเข้มขึ้น
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การตั้งค่าแสงบนหน้าจอรีโมทคอนโทรลและภาษา

การปรับค่าความสว่างบนหน้าจอรีโมทคอนโทรล

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่าระบบ [system setting]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ความสว่าง [brightness]

¨	 ปรับความสว่าง หน้าจอ [screen] โดยเลื่อนแถบคำ�สั่งขึ้นหรือลง

¨	 เลือกคำ�ส่ัง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพ่ือกลับมาท่ีหน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�ส่ัง ย้อนกลับ [back] เพ่ือกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้าน้ี

การเปลี่ยนภาษาบนรีโมทคอนโทรล

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่าระบบ [system setting]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ภาษา [lanquaqes]

ข้อสังเกต  หากภาษาที่ต้องการไม่ปรากฏบนหน้าจอ ให้เลื่อนแถบคำ�สั่งด้านข้างลงเพื่อดูภาษาที่สามารถเลือกได้เพิ่มเติม

¨	 เลือกปุ่มของภาษาที่ต้องการ ภาษาใต้สัญลักษณ์บนหน้าจอจะเปลี่ยนทันที

¨	 เลือกคำ�ส่ัง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพ่ือกลับมาท่ีหน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�ส่ัง ย้อนกลับ [back] เพ่ือกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้าน้ี
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การตั้งค่าวันที่และเวลา

การตั้งค่าหรือเปลี่ยนวันที่

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่าระบบ [system setting]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ตั้งค่าวันที่ [set date]

¨	 ใช้ลูกศรขึ้นและลง เพื่อเปลี่ยน วัน, เดือน และ ปี

¨	 เลื่อนปุ่มด้านข้างเพื่อเลือกรูปแบบของวันที่ ที่ต้องการให้แสดงบนหน้าจอ

¨	 เลือกคำ�ส่ัง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพ่ือกลับมาท่ีหน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�ส่ัง ย้อนกลับ [back] เพ่ือกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้าน้ี

การตั้งค่าหรือเปลี่ยนเวลา

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่าระบบ [system setting]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ตั้งค่าเวลา [set time]

¨	 เลือกคำ�สั่ง 12 ชม. [12 hr.] หรือ 24 ชม. [24 hr.] 

¨	 ใช้ลูกศรขึ้นและลง เพื่อปรับเปลี่ยน ชั่วโมง และ นาที เลือกรูปแบบการแสดงเวลา 12 ชม. [12 hr.] หรือ 24 ชม. [24 hr.]

¨	 เลือกช่วงเวลา เช้า [am] หรือ เย็น [pm] 

¨	 เลือกคำ�ส่ัง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพ่ือกลับมาท่ีหน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�ส่ัง ย้อนกลับ [back] เพ่ือกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้าน้ี
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การตั้งค่าระบบประหยัดพลังงานของรีโมทคอนโทรล

ข้อสังเกต  การต้ังค่ากำ�หนดระยะเวลาการแสดงผลของหน้าจอรีโมทคอนโทรลหลังการใช้งานคร้ังสุดท้าย หากต้องการให้รีโมทคอนโทรล
ทำ�งานอีกครั้ง ให้สัมผัสบริเวณหน้าจอรีโมทคอนโทรล เพื่อให้รีโมทคอนโทรลทำ�งานอีกครั้ง

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่าระบบ [system setting]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ระบบประหยัดพลังงาน [power save]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ปิดหน้าจอรีโมทคอนโทรล [remote sleep]

¨	 เลือกระยะเวลาที่ต้องการให้หน้าจอรีโมทคอนโทรลแสดงผลหลังการใช้งานครั้งสุดท้าย

¨	 เลือกคำ�ส่ัง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพ่ือกลับมาท่ีหน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�ส่ัง ย้อนกลับ [back] เพ่ือกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้าน้ี
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การตั้งค่าระบบประหยัดพลังงานของตัวสุขภัณฑ์

ข้อสังเกต  หากสขุภณัฑ์อยูใ่นระบบประหยดัพลงังาน สขุภณัฑ์จะออกจากระบบประหยดัพลงังานทนัทเีมือ่ผูใ้ช้งานเข้าใกล้ตวัสขุภณัฑ์

¨	 เลือกค�ำสั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกค�ำสั่ง การตั้งค่าระบบ [system setting]

¨	 เลือกค�ำสั่ง ระบบประหยัดพลังงาน [power save]

¨	 เลือกค�ำสั่ง พักการท�ำงานของสุขภัณฑ์ [toilet sleep]

ข้อสังเกต  หากปุ่ม ไม่เคย [never] ถูกเลือก ระบบท�ำความอุ่นที่รองนั่งจะท�ำงานอยู่อย่างต่อเนื่อง

¨	 เลือกระยะเวลาของการพักการท�ำงานของสุขภัณฑ์

ข้อสังเกต  ค�ำสั่ง ก�ำหนดเวลาล่วงหน้า  [set schedule] สามารถก�ำหนดเวลาเพื่อให้สุขภัณฑ์เข้าสู่ระบบพักการท�ำงานเมื่อถึงเวลาที่
ตั้งไว้

¨	 เพื่อก�ำหนดเวลาพักการท�ำงานของสุขภัณฑ์เลือกค�ำสั่ง ก�ำหนดเวลาล่วงหน้า  [set schedule] หน้าจอถัดไปจะเป็นเวลาเริ่มต้นที4่
	 สุขภัณฑ์จะพักการท�ำงาน

¨	 ใช้เครื่องหมายลูกศรขึ้นหรือลง เพื่อตั้งชั่วโมงและนาทีที่ต้องการให้สุขภัณฑ์เข้าสู่ระบบพักการท�ำงาน

¨	 กดปุ่มเพื่อเลือกระบบ เช้า [am] หรือ เย็น [pm]

¨	 เลือกค�ำสั่ง ต่อไป [next] หน้าจอถัดไปจะเป็นเวลาสิ้นสุดที่สุขภัณฑ์จะพักการท�ำงาน

¨	 ใช้เครื่องหมายลูกศรขึ้นหรือลง เพื่อตั้งชั่วโมงและนาทีที่ต้องการให้สุขภัณฑ์ออกจากระบบพักการท�ำงาน

¨	 เลือกช่วงเวลา เช้า [am] หรือ  เย็น [pm]

¨	 เลือกค�ำสั่ง ต่อไป [next]
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การต้ังค่าระบบประหยัดพลังงานของตัวสุขภัณฑ์ (ต่อ)

¨	 เลือกวันในสัปดาห์ท่ีต้องการให้ระบบพักการทำ�งาน ตามเวลาท่ีกำ�หนดไว้

¨	 เลือกคำ�ส่ัง บันทึก [save]

¨	 เลือกคำ�ส่ัง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพ่ือกลับมาท่ีหน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�ส่ัง ย้อนกลับ [back] เพ่ือกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้าน้ี
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การตั้งค่าสถานะผู้ใช้งาน

ข้อสังเกต  การตั้งค่ากำ�หนดสถานะผู้ใช้งานที่สุขภัณฑ์ระบบจะถูกเลือกสถานะที่ตั้งค่าไว้เมื่อมีการใช้งานสุขภัณฑ์

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่าระบบ [system setting]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ตั้งค่าสถานะผู้ใช้งาน [user settings]

¨	 เลือกคำ�ส่ัง ผู้ใช้งานก่อนหน้าน้ี [previous user] เพ่ือให้สุขภัณฑ์ใช้ค่าการทำ�งานคร้ังล่าสุดในการใช้งานแต่ละคร้ัง

¨	 เลือกคำ�ส่ัง ค่าส่วนบุคคลคนท่ี 1 [user 1] เพ่ือให้สุขภัณฑ์ใช้ค่าการทำ�งานของค่าส่วนบุคคลคนท่ี 1 ท่ีบันทึกไว้ในการใช้งานแต่ละคร้ัง

¨	 เลือกคำ�สั่ง ค่าจากโรงงาน [default] เพื่อให้สุขภัณฑ์ใช้ค่าการทำ�งานด้วยค่าที่ตั้งจากโรงงานในการใช้งานแต่ละครั้ง
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การตั้งค่าระบบเปิดอัตโนมัติ, ระบบชำ�ระล้างอัตโนมัติ, ระบบดับกลิ่น

การตั้งค่าระบบเปิดและปิดฝารองนั่งและที่รองนั่งอัตโนมัติ

ข้อสังเกต  ระบบนี้ถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ ที่ระยะการรับสัญญาณ ใกล้ [near] จากโรงงาน

¨	 เลือกค�ำสั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกค�ำสั่ง การตั้งค่ารูปแบบการท�ำงาน [feature setting]

¨	 เลือกค�ำสั่ง เปิดและปิดอัตโนมัติ [auto open and close]

¨	 เลือกค�ำสั่ง ปิด [off] เพื่อปิดระบบ เปิดและปิดอัตโนมัติ หรือเลือกระยะการรับสัญญาณตามที่ต้องการ

ข้อสังเกต  ควรเลือกค�ำสั่ง ใกล้ [near] ส�ำหรับห้องน�้ำขนาดเล็ก และเลือกค�ำสั่ง ไกล [far] ส�ำหรับห้องน�้ำขนาดใหญ่ ปรับค่าระยะการ
รับสัญญาณโดยปฏิบัติตามขั้นตอนที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น

¨	 เลือกระยะการรับสัญญาณตามที่ต้องการเพื่อให้ระบบเปิดหรือปิดอัตโนมัติท�ำงาน

¨	 เลือกค�ำสั่ง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพื่อกลับมาที่หน้าจอหลัก หรือเลือกค�ำสั่ง ย้อนกลับ [back] เพื่อกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้านี้

การตั้งค่าระบบช�ำระล้างอัตโนมัติและภาพจ�ำลองการช�ำระล้าง

¨	 เลือกค�ำสั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกค�ำสั่ง การตั้งค่ารูปแบบการท�ำงาน [featuring setting]

¨	 เลือกค�ำสั่ง ระบบช�ำระล้าง [flushing]

¨	 เลือกค�ำสั่ง ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติ [auto flush] เพื่อเปิดหรือปิด ระบบค�ำสั่งช�ำระล้างอัตโนมัติ

¨	 เลือกค�ำสั่ง ภาพจ�ำลองการช�ำระล้าง [animated flush] เพื่อเปิดหรือปิด ภาพจ�ำลองการช�ำระล้างบนจอรีโมทคอนโทรล

¨	 เลือกค�ำสั่ง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพื่อกลับมาที่หน้าจอหลัก หรือเลือกค�ำสั่ง ย้อนกลับ [back] เพื่อกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้านี้
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การตั้งค่าระบบเปิดอัตโนมัติ, ระบบชำ�ระล้างอัตโนมัติ, ระบบดับกลิ่น (ต่อ)

การตั้งค่าระบบดับกลิ่น

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่ารูปแบบการทำ�งาน [featuring setting]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ระบบดับกลิ่น [deodorize]

¨	 เลือกคำ�สั่ง เปิด [enable] หรือ ปิด [disable]

¨	 เลือกคำ�สั่ง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพื่อกลับมาที่หน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�สั่ง ย้อนกลับ [back] เพื่อกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้านี้
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การตั้งค่าเสียงและแสงสว่าง

การตั้งค่าเสียงสัญญาณ

ข้อสังเกต  สุขภัณฑ์จะมีเสียงสัญญาณเมื่อระบบใดระบบหนึ่งเริ่มหรือหยุดทำ�งาน เสียงสัญญาณถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ จากโรงงาน

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่ารูปแบบการทำ�งาน [featuring setting]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ตั้งค่าเสียงสัญญาณ [key sound]

¨	 เลือกคำ�สั่ง เปิด [enable] เพื่อให้เสียงสัญญาณทำ�งาน หรือ ปิด [disable] ปิดเสียงสัญญาณ

¨	 เลือกคำ�สั่ง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพื่อกลับมาที่หน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�สั่ง ย้อนกลับ [back] เพื่อกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้านี้

การตั้งค่าไฟต้อนรับ, ไฟกลางคืน และ ไฟโถสุขภัณฑ์

ข้อสังเกต  ค่าต่างๆ เหล่านี้ถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ จากโรงงาน

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่ารูปแบบการทำ�งาน [featuring setting]

¨	 เลือกคำ�สั่ง แสงไฟ [lighting]

¨	 เลือกคำ�สั่ง เปิดหรือปิด เพื่อตั้งค่าแต่ละระบบ

¨	 เลือกคำ�สั่ง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพื่อกลับมาที่หน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�สั่ง ย้อนกลับ [back] เพื่อกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้านี้
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การทำ�ความสะอาดแบบแมนนวล

การเปิดวาล์วที่โถสุขภัณฑ์

ข้อสังเกต  วาล์วของโถสุขภัณฑ์ควรจะเปิดออกเมื่อต้องการท�ำความสะอาดโถสุขภัณฑ์ เพื่อให้ภายในโถสุขภัณฑ์ปราศจากน�้ำหรือ
ก่อนการใช้ไม้ปั๊มสูญญากาศเพื่อก�ำจัดสิ่งอุดตัน 

¨	 เลือกค�ำสั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกค�ำสั่ง การท�ำความสะอาด [cleanning]

¨	 เลือกค�ำสั่ง การท�ำความสะอาดแบบแมนนวล [manual clean]

¨	 เลือกค�ำสั่ง เปิดวาล์วโถสุขภัณฑ์ [open bowl valve] น�้ำภายในโถสุขภัณฑ์จะถูกระบายออก 

¨	 ท�ำความสะอาดโถสุขภัณฑ์ หรือก�ำจัดสิ่งอุดตันออก

¨	 เลือกค�ำสั่ง ปิด [close] เมื่อการท�ำความสะอาดเสร็จเรียบร้อย

¨	 เลือกค�ำสั่ง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพื่อกลับมาที่หน้าจอหลัก หรือเลือกค�ำสั่ง ย้อนกลับ [back] เพื่อกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้านี้

การท�ำความสะอาดก้านฉีดช�ำระแบบแมนนวล

¨	 เลือกค�ำสั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกค�ำสั่ง การท�ำความสะอาด [cleanning]

¨	 เลือกค�ำสั่ง การท�ำความสะอาดแบบแมนนวล [manual clean]

¨	 เลือกค�ำสั่ง ยื่นก้านฉีดช�ำระ [extend wand] ก้านฉีดช�ำระจะยื่นออกมา

¨	 ท�ำความสะอาดก้านฉีดช�ำระ หากจ�ำเป็น ให้ถอดหัวฉีดช�ำระออกมาล้างท�ำความสะอาด

¨	 เลือกค�ำสั่ง ปิด [close] เมื่อการท�ำความสะอาดเสร็จเรียบร้อย

¨	 เลือกค�ำสั่ง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพื่อกลับมาที่หน้าจอหลัก หรือเลือกค�ำสั่ง ย้อนกลับ [back] เพื่อกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้านี้
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การตั้งค่าการทำ�ความสะอาดก้านฉีดชำ�ระแบบอัตโนมัติ

การตั้งค่ารอบการทำ�ความสะอาด

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การทำ�ความสะอาด [cleanning]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ระบบทำ�ความสะอาดแบบยูวี [UV clean wand]

¨	 เพื่อให้ระบบทำ�ความสะอาดแบบยูวีทำ�งานทันที เลือกคำ�สั่ง ทำ�ความสะอาด [run clean cycle] จากนั้นเลือก ตกลง [ok] ระยะ
	 เวลาของรอบการทำ�ความสะอาดแบบยูวีใช้เวลาประมาณ 45 นาที

¨	 เลือกคำ�สั่ง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพื่อกลับมาที่หน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�สั่ง ย้อนกลับ [back] เพื่อกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้านี้

การกำ�หนดเวลารอบการทำ�ความสะอาด

ข้อสังเกต  ระหว่างระบบทำ�ความสะอาดแบบยูวีกำ�ลังทำ�งาน ก้านฉีดชำ�ระจะเลื่อนเข้าและเลื่อนออก ซึ่งเป็นการทำ�งานปกติของ
ระบบ

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง การทำ�ความสะอาด [cleanning]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ระบบทำ�ความสะอาดแบบยูวี [UV clean wand]

¨	 เลือกคำ�สั่ง กำ�หนดเวลาล่วงหน้า [set schedule] หน้าจอถัดไปจะเป็นเวลาเริ่มต้นของการทำ�ความสะอาดแบบยูวี

¨	 ใช้เครื่องหมายลูกศรขึ้นหรือลง เพื่อตั้งชั่วโมงและนาที ที่ต้องการให้ระบบทำ�ความสะอาดแบบยูวี เริ่มการทำ�งาน

¨	 เพื่อเลือกช่วงเวลา เช้า [am] หรือ เย็น [pm]
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การตั้งค่าการทำ�ความสะอาดก้านฉีดชำ�ระแบบอัตโนมัติ (ต่อ)

¨	 เลือกคำ�สั่ง ต่อไป [next] 

¨	 เลือกวันในสัปดาห์ ที่ต้องการให้ระบบการทำ�ความสะอาดแบบยูวีทำ�งาน

¨	 เลือกคำ�สั่ง บันทึก [save]

¨	 ให้มั่นใจว่า คำ�สั่ง ทำ�งานตามกำ�หนดเวลา [apply schedule] ถูกเลือกไว้ โดยมีเครื่องหมายถูก () ปรากฏอยู่ด้านหน้าของคำ�สั่ง

¨	 เลือกคำ�สั่ง กลับสู่หน้าจอหลัก [home] เพื่อกลับมาที่หน้าจอหลัก หรือเลือกคำ�สั่ง ย้อนกลับ [back] เพื่อกลับไปยังหน้าจอก่อนหน้านี้
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วิธีการเชื่อมต่อการใช้งานรีโมทคอนโทรลกับสุขภัณฑ์

ข้อสังเกต  ในหัวข้อการบำ�รุงรักษามี 2 คำ�สั่งคือ [Diagnostics] และ [factory menu] ที่ไม่สามารถตั้งค่าได้หากไม่มีรหัสผ่าน 
2 คำ�สั่งนี้มีไว้เพื่อให้ช่างผู้ชำ�นาญจากบริษัทฯ ใช้เท่านั้น

การเชื่อมต่อรีโมทคอนโทรลชุดเดิมอีกครั้ง

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [settings]  

¨	 เลือกคำ�สั่ง การบำ�รุงรักษา [maintenance]

¨	 เลือกคำ�สั่ง เชื่อมต่ออีกครั้ง [reconnect] 

การเชื่อมต่อรีโมทคอนโทรลชุดใหม่

ข้อสังเกต  การตั้งค่านี้สามารถใช้ได้กับ รีโมทคอนโทรลตัวใหม่ หรือรีโมทคอนโทรลอันที่สองได้

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [settings]  

¨	 เลือกคำ�สั่ง การบำ�รุงรักษา [maintenance]

¨	 เลือกคำ�สั่ง รู้จักกับรีโมทคอนโทรล [learn remote] 

¨	 ปฎิบัติตามขั้นตอนที่แสดงบนหน้าจอรีโมทคอนโทรล เมื่อทำ�ตามทุกขั้นตอนเสร็จเรียบร้อยแล้วให้ เลือกคำ�สั่ง ใช่ [yes]

การปิดรีโมทคอนโทรล

ข้อสังเกต  หากสุขภัณฑ์ไม่ได้ถูกใช้เป็นเวลานาน แนะนำ�ให้ปิดรีโมทคอนโทรล

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [settings]  

¨	 เลือกคำ�สั่ง การบำ�รุงรักษา [maintenance]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ปิดเครื่อง [shut down] 

¨	 ปฎิบัติตามขั้นตอนที่แสดงบนหน้าจอรีโมทคอนโทรล เมื่อทำ�ตามทุกขั้นตอนเสร็จเรียบร้อยแล้วให้ เลือกคำ�สั่ง ใช่ [yes]
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การตั้งค่าใหม่สำ�หรับผู้ใช้งานและสุขภัณฑ์

การตั้งค่าใหม่สำ�หรับผู้ใช้งาน (ทั้งหมด)

ข้อสังเกต  เป็นขั้นตอนในการลบค่าส่วนบุคคลที่ตั้งไว้ทั้งหมด

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [settings]  

¨	 เลือกคำ�สั่ง ล้างระบบ [reset]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ล้างข้อมูลผู้ใช้ [reset user] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง ใช่ [Yes] 

การตั้งค่าระบบใหม่

ข้อสังเกต  เป็นขั้นตอนที่ทำ�ให้การตั้งค่าระบบต่างๆ กลับมาที่ค่าตั้งต้นจากโรงงาน

¨	 เลือกคำ�สั่ง การตั้งค่า [settings]  

¨	 เลือกคำ�สั่ง ล้างระบบ [reset]

¨	 เลือกคำ�สั่ง ล้างข้อมูลระบบ [reset system] 

¨	 เลือกคำ�สั่ง ใช่ [Yes] 



แผงควบคุม
แบบแมนนวล

ปุมเปาแหง

ปุมฉีดชำระดานหลัง

ปุมฉีดชำระดานหนา

ปุมชำระลาง
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การใช้งานแบบแมนนวล

การใช้งานพื้นฐานของตัวสุขภัณฑ์สามารถควมคุมแบบแมนนวลได้ โดยการใช้แผงควบคุมที่อยู่ทางด้านขวาของตัวสุขภัณฑ์

¨	 ฝารองนั่งและที่รองนั่ง – ฝารองนั่งและที่รองนั่งสามาถเปิดได้ด้วยมือ ยกฝารองนั่งและที่รองนั่งขึ้นเพื่อเปิด

¨	 ปุ่มช�ำระล้าง  –  ระบบจะช�ำระล้างแบบปกติหากผู้ใช้งานนั่งอยู่บนที่รองนั่ง  และจะช�ำระล้างแบบประหยัดหากไม่มีผู้ใช้งานนั่ง4
	 อยู่บนที่รองนั่ง

¨	 ปุ่มฉีดช�ำระด้านหน้า – กดปุ่มฉีดช�ำระด้านหน้าเพื่อให้หัวฉีดช�ำระด้านหน้าท�ำงาน

¨	 ปุ่มฉีดช�ำระด้านหลัง – กดปุ่มฉีดช�ำระด้านหลังเพื่อให้หัวฉีดช�ำระด้านหลังท�ำงาน

ข้อสังเกต  เมื่อระบบฉีดช�ำระท�ำงานโดยการกดปุ่มแมนนวล อุณหภูมิน�้ำ, ความแรงน�้ำ และ ต�ำแหน่งของก้านฉีดช�ำระจะอยู่ใน
ระดับกลาง

¨	 ปุ่มเป่าแห้ง – กดปุ่มเป่าแห้งเพื่อให้ระบบเป่าแห้งท�ำงาน

¨	 การท�ำความสะอาดก้านฉีดช�ำระ – กดปุ่มฉีดช�ำระด้านหน้าหรือด้านหลังค้างไว้ 2 วินาที เพื่อให้ก้านฉีดช�ำระยื่นออกมาเพื่อ4
	 ท�ำความสะอาดแบบแมนนวล กดปุ่มค้างซ�้ำอีกครั้งเพื่อให้ก้านฉีดเลื่อนกลับเข้าไปยังต�ำแหน่งเดิม



ฝาครอบกอนดับกลิ่น

ฝาครอบไสกรองอากาศ

ไสกรองอากาศ

ตะแกรงกรองผง
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การบำ�รุงรักษาสุขภัณฑ์

การบ�ำรุงรักษาก้อนดับกลิ่น

ข้อสังเกต  เป็นขั้นตอนการปฏิบัติเมื่อก้อนดับกลิ่นหมดประสิทธิภาพการท�ำงาน

¨	 ถอดฝาครอบก้อนดับกลิ่นโดย ค่อยๆ ดึงฝาครอบออก

¨	 ใส่ก้อนดับกลิ่นอันใหม่กลับเข้าไปในฝาครอบก้อนดับกลิ่น

การบ�ำรุงรักษาไส้กรองอากาศ

ข้อสังเกต  ควรปฏิบัติปีละหนึ่งครั้ง หรือมากกว่านั้นหากจ�ำเป็น

¨	 ถอดฝาครอบไส้กรองอากาศออก

¨	 ถอดไส้กรองอากาศ

¨	 ใช้น�้ำท�ำความสะอาดไส้กรองอากาศ

¨	 ใส่ไส้กรองอากาศกลับเข้าไปต�ำแหน่งเดิม

¨	 ปิดฝาครอบไส้กรองอากาศกลับไปต�ำแหน่งเดิม

การบ�ำรุงรักษาตะแกรงกรองผง

ข้อสังเกต  ควรปฏิบัติทุกๆ 6 เดือน

¨	 ปิดวาล์วเปิด-ปิดน�้ำหรือระบบจ่ายน�้ำหลัก

¨	 ถอดฝาครอบด้านหลังออก (ไม่ได้อยู่ในรูปภาพ) หากมีการติดตั้งไว้

¨	 ถอดคลิปที่ยึดสายน�้ำดีเข้ากับทางน�้ำเข้าออก
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การบ�ำรุงรักษาสุขภัณฑ์ (ต่อ)

¨	 ถอดสายน�้ำดีออกจากทางน�้ำเข้า

¨	 ใช้อุปกรณ์ที่เป็นรูปตัวแอล (L) หรือคีมปากแหลม เพื่อน�ำตะแกรงกรองผงออกจากทางน�้ำเข้า

¨	 ท�ำความสะอาดตะกรันและเศษสิ่งสกปรกต่างๆ ออกจากตะแกรงกรองผง

¨	 ตรวจสอบตะแกรงกรอง หากอยู่ในสภาพที่ดีให้ติดตั้งกลับไปยังต�ำแหน่งเดิม หากอยู่ในสภาพเสื่อมหรือช�ำรุดให้เปลี่ยนใหม่

¨	 ประกอบตะแกรงกรองผงกลับเข้าที่เดิมโดยใส่ตะแกรงกรองผงเข้าไปในทางน�้ำเข้า ดังภาพ

¨	 ประกอบสายน�้ำดีกลับเข้ากับทางน�้ำเข้าและยึดให้แน่นด้วยคลิป

¨	 ประกอบฝาครอบด้านหลังเข้าไปต�ำแหน่งเดิม (หากถูกถอดออก)

¨	 เปิดวาล์วน�้ำและตรวจสอบการรั่วซึม



หัวฉีดชำระ

กานฉีดชำระ

ไฟสองภายใน
โถสุขภัณฑ
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การบำ�รุงรักษาก้านฉีดชำ�ระ

การบ�ำรุงรักษาหัวฉีดช�ำระ

ข้อสังเกต  ตะกรนัจากน�ำ้อาจเป็นสาเหตทุ�ำให้หวัฉดีช�ำระอดุตนั จงึควรท�ำความสะอาดอย่างสม�ำ่เสมอ ช่วงระยะเวลาในการท�ำความ4
สะอาดขึ้นอยู่กับคุณภาพของน�้ำ ถ้าหากประสิทธิภาพของการฉีดช�ำระไม่ดี ควรท�ำความสะอาดหัวฉีดช�ำระ

¨	 เลือกค�ำสั่ง การตั้งค่า [setting] 

¨	 เลือกค�ำสั่ง การท�ำความสะอาด [cleanning]

¨	 เลือกค�ำสั่ง การท�ำความสะอาดแบบแมนนวล [manual clean]

¨	 เลือกค�ำสั่ง ยื่นก้านฉีดช�ำระ [extend wand] ก้านฉีดช�ำระจะยื่นออกมา

¨	 ท�ำความสะอาดก้านฉีดช�ำระแบบแมนนวล

¨	 ถอดหัวฉีดช�ำระออกโดยใช้อุปกรณ์เล็กๆ บางๆ เสียบเข้าไปในรูข้างใต้ของก้านฉีดช�ำระและดันขึ้นมา 

¨	 ตรวจสอบหัวฉีดช�ำระ หากมีตะกรันติดอยู่ในหัวฉีดช�ำระให้แช่ไว้ในน�้ำยาท�ำความสะอาดจนกว่าตะกรันจะหมด

¨	ท�ำความสะอาดตะกรันบริเวณรอบช่องใส่หัวฉีดช�ำระออกให้หมด

¨	 เปลี่ยนหัวฉีดช�ำระใหม่หากจ�ำเป็น

¨	 ประกอบหัวฉีดช�ำระที่ท�ำความสะอาดแล้วหรือประกอบหัวฉีดช�ำระตัวใหม่ ให้มั่นใจว่าหัวฉีดช�ำระเรียบเสมอไปกับผิวหน้ารอบๆ 4
	 หัวฉีดช�ำระ หากติดตั้งไม่เรียบเสมอกับผิวหน้า อาจท�ำให้หัวฉีดช�ำระเสียหายหรือก้านฉีดช�ำระไม่สามารถเก็บเข้าไปในสุขภัณฑ์ได้

¨	 เลอืกค�ำสัง่ ปิด [close] เมือ่การท�ำความสะอาดเสรจ็เรยีบร้อย

¨	 เลอืกค�ำสัง่ กลบัสูห่น้าจอหลกั [home] เพือ่กลบัมาทีห่น้าจอหลกั หรอืเลอืกค�ำสัง่ ย้อนกลบั [back] เพือ่กลบัไปยงัหน้าจอก่อนหน้านี้



หัวฉีดชำระ

กานฉีดชำระ

ไฟสองภายใน
โถสุขภัณฑ
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การดูแลรักษาและทำ�ความสะอาด

ข้อสงัเกต  รีโมทคอนโทรลจะเข้าสู่ระบบประหยัดพลังงานหากไม่ได้ถูกใช้งาน หากต้องการให้รีโมทคอนโทรลท�ำงาน ให้สัมผัสบน4
หน้าจอรีโมทคอนโทรล
ข้อสังเกต  หากหน้าจอรีโมทคอนโทรลดับลง การสัมผัสหน้าจอครั้งแรกจะท�ำให้ไฟบนหน้าจอติด สัมผัสรีโมทคอนโทรลอีกครั้งเพื่อให้
ระบบท�ำงาน

ระบบเริ่มต้นการท�ำงาน

¨	 ในกรณีที่สุขภัณฑ์ถูกติดตั้งครั้งแรกหรือเมื่อไฟตก เมื่อระบบไฟฟ้ากลับเข้าสู่การท�ำงานปกติหรือสุขภัณฑ์ถูกเปิดขึ้นเพื่อใช้งาน 4
	 สุขภัณฑ์จะเข้าสู่ระบบเริ่มต้นการท�ำงานโดยอัตโนมัติ

¨	 หากสุขภัณฑ์ท�ำงานผิดปกติหลังเสร็จสิ้นระบบเริ่มต้นการท�ำงาน หรือสุขภัณฑ์ไม่ท�ำงาน โปรดติดต่อฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์ ตามเบอร์ที่	
	 ระบุไว้บนปกหลัง

การอุดตัน

¨	 หากเกิดการอุดตันควรใช้ไม้ปั๊มสูญญากาศ*

¨	 หากจ�ำเป็นต้องใช้สว่านงู* ในการแก้ไขการอุดตันให้ใช้รีโมทคอนโทรลเปิดวาล์วท่อน�้ำทิ้งก่อนที่จะใช้สว่านงู* ปิดวาล์วท่อน�้ำทิ้งเมื่อ4
	 ท�ำความสะอาดสิ่งอุดตันเสร็จเรียบร้อยแล้ว

กรณีของเด็กเล็ก

¨	 ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติและระบบก้านฉีดช�ำระจะท�ำงานเมื่อเซ็นเซอร์ภายในที่รองนั่งจับสัญญาณผู้ใช้งานได้ เด็กเล็กอาจจะม4ี
	 ความสูงไม่พอที่จะให้เซ็นเซอร์ท�ำงาน (เซ็นเซอร์จะจับสัญญาณที่ความสูงประมาณ 122 ซม.) ระบบช�ำระล้างและระบบก้านฉีด4
	 ช�ำระจะไม่ท�ำงานหากเซ็นเซอร์จับสัญญาณไม่ได้

เพื่อให้ได้ประสิทธิภาพสูงสุดในการดูแลรักษาและทำ�ความสะอาดสุขภัณฑ์ของท่านโปรดปฏิบัติตามคำ�แนะนำ�ดังนี้

•	 ตรวจสอบผลิตภัณฑ์ทำ�ความสะอาดกับสุขภัณฑ์ก่อนใช้งานทุกครั้ง โดยทดสอบบนผิวสุขภัณฑ์ที่ไม่สามารถสังเกตเห็นได้ก่อน

•	 ล้างนํ้าออกทันทีหลังจากใช้ผลิตภัณฑ์ท�ำความสะอาด และเช็ดผิวสุขภัณฑ์ให้แห้งสะอาดเพื่อไม่ให้ละอองนํ้าอยู่บนผิวสุขภัณฑ์

•	 ห้ามแช่น�้ำยาท�ำความสะอาดบนผิวสุขภัณฑ์

•	 ห้ามใช้วสัดขุดัผวิ หรอื ผงซกัฟอกกดักร่อน เช่น สารหล่อลืน่, สารทีเ่ป็นกรด, สารกดักร่อน เป็นต้น  ในการท�ำความสะอาดรโีมทคอนโทรล

•	 ใช้ฟองน�ำ้ชบุน�ำ้หมาดๆ หรอืผ้านุม่ท�ำความสะอาด ห้ามใช้วสัดขุดัผวิ เช่น แปรงขดั หรอืแผ่นขดัในการท�ำความสะอาดบรเิวณพืน้ผวิ

•	 ไม่อนญุาตใิห้เดก็เลก็, ผูส้งูอาย ุและคนพกิารใช้งานสขุภณัฑ์ตามล�ำพงั

•	 เพื่อหลีกเลี่ยงอันตรายที่อาจเกิดขึ้น หากสายไฟช�ำรุดให้ด�ำเนินการเปลี่ยนโดยช่างผู้ช�ำนาญ หรือติดต่อเจ้าหน้าที่บริการด้านเทคนิค4
	 ของบริษัทฯ หากจ�ำเป็น

หากต้องการรายละเอียดเพิ่มเติมในการท�ำความสะอาดสุขภัณฑ์ สามารถติดต่อขอรับข้อมูลได้ที่ฝ่ายลูกค้าสัมพันธ์ 0 2204 6222

*ไม้ป๊ัมสญูญากาศ *สว่านงู
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ปัญหาที่พบ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีการแก้ปัญหา

1.	ระบบช�ำระล้างของ	
	 สุขภัณฑ์ไม่ท�ำงาน

ก.	สุขภัณฑ์เกิดการอุดตัน ก.	เปิดวาล์วท่อน�้ำทิ้งโดยใช้รีโมทคอนโทรล เลือกค�ำสั่ง; 		
	 การตัง้คา่ [settings] > การท�ำความสะอาด [cleaning] 	
	 > การท�ำความสะอาดแบบแมนนวล [manual clean] 		
	 > เปิดวาล์วโถสุขภัณฑ์ [open bowl valve] ใช้ไม้ปั๊ม		
	 สูญญากาศ* เอาสิ่งอุดตันออก ส�ำหรับการอุดตันแบบ		
	 รุนแรงควรใช้สว่านงู*

ข.	ติดต่อลูกค้าสัมพันธ์เพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

ข.	รีโมทคอนโทรลไม่ถูกเชื่อมกับ	
	 สุขภัณฑ์

ก.	ท�ำการเชื่อมต่อรีโมทคอนโทรลกับสุขภัณฑ์ โดยเลือก		
	 ค�ำสั่ง; การตั้งค่า [settings] > การบ�ำรุงรักษา 
	 [maintenance] > รู้จักกับรีโมทคอนโทรล 
	 [learn remote] หลังจากนั้นให้ปฏิบัติตามขั้นตอนบน		
	 หน้าจอรีโมทคอนโทรล

ข.	ติดต่อลูกค้าสัมพันธ์เพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

ค.	รีโมทคอนโทรลไม่ท�ำงาน ก.	อ่านวิธีการแก้ปัญหาเบื้องต้นเรื่องรีโมทคอนโทรล

ง.	 วาล์วท่อน�้ำทิ้ง ไม่เปิดหรือ
	 มีสิ่งกีดขวาง

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อเปิดและปดิวาลวท์่อน�ำ้ทิง้หลายๆ 	
	 ครั้ง โดยการเลือกค�ำสั่ง การตั้งค่า [settings] 	> 
	 การท�ำความสะอาด [cleaning] > การท�ำความสะอาด		
	 แบบแมนนวล [manual clean] > เปิดวาล์วโถสุขภัณฑ์ 	
	 [open bowl valve] > ปิด [close] ท�ำซ�้ำหลายๆ ครั้ง

2.	ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติ	
	 ของสุขภัณฑ์ไม่ท�ำงาน

ก.	ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติถูกตั้งค่า	
	 เป็น ‘ปิด’

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อเปิดระบบช�ำระล้างอัตโนมัติ		
	 โดยเลอืกค�ำสัง่; การตัง้คา่ [settings] > การตัง้คา่ระบบ 	
	 [feature setting] > ระบบช�ำระล้าง [flushing] > 
	 ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติ [auto flush]

ข.	ผู้ใช้เป็นเด็กเล็ก ก.	ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติจะท�ำงาน เมื่อที่รองนั่งสามารถ		
	 จับสัญญาณเซ็นเซอร์ผู้ใช้ได้ เด็กที่มีความสูงน้อยกว่า 		
	 122 ซม. เซ็นเซอร์อาจจับสัญญาณไม่ได้ ให้ช�ำระล้าง		
	 โดยใช้รีโมทคอนโทรล

3.	น�ำ้ไม่ไหลเข้าโถสขุภณัฑ์ ก.	ไม่ได้เปิดวาล์วจ่ายน�้ำ ก.	เปิดวาล์วจ่ายน�้ำ
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ปัญหาที่พบ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีการแก้ปัญหา

4.	ระบบช�ำระล้างท�ำงาน	
	 เอง

ก.	ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติถูกเปิดให้	
	 ท�ำงาน

ก.	เมื่อระบบช�ำระล้างอัตโนมัติท�ำงาน สุขภัณฑ์จะท�ำ
	 การช�ำระล้าง 6 วินาทีหลังจากผู้ใช้ลุกขึ้นจากที่รองนั่ง 		
	 หากต้องการให้ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติหยุดท�ำงาน 
	 ให้ใช้รีโมทคอนโทรลเลือกค�ำสั่ง; การตั้งค่า [settings]  		
	 > การตั้งค่าระบบ [feature setting] > ระบบช�ำระล้าง 		
	 [flushing] > ระบบช�ำระล้างอัตโนมัติ [auto flush] 		
	 เครื่องหมายถูก () จะปรากฏเป็นสีเทาเมื่อระบบค�ำสั่ง		
	 ปิด

ข.	เซ็นเซอร์น�้ำล้นท�ำงาน ก.	ไม่ต้องด�ำเนินการใดๆ หากสุขภัณฑ์ท�ำการช�ำระล้างเอง	
	 เป็นครั้งๆ เมื่อเซ็นเซอร์น�้ำล้นท�ำงาน ระบบนี้จะท�ำการ		
	 ช�ำระล้างอัตโนมัติเพื่อลดปริมาณน�้ำในถังพักน�้ำ

ข.	หากสขุภณัฑ์ท�ำการช�ำระล้างเองอย่างต่อเนือ่ง กรณุา		
	 ตดิต่อลกูค้าสมัพนัธ์

5.	ระดับน�้ำในโถสุขภัณฑ์	
	 สูงเกินไป

ก.	สุขภัณฑ์เกิดการอุดตัน ก.	ปฏิบัติตามขั้นตอนการแก้ปัญหาเบื้องต้นในเรื่องการ
	 อุดตัน

6.	ไม่มีน�้ำในโถสุขภัณฑ์	
	 หรือน�้ำในโถสุขภัณฑ4์
	 ลดลงไปเรื่อยๆ 

ก.	น�้ำจะถูกระเหยไปเมื่อสุขภัณฑ์ไม่	
	 ได้ถูกใช้งานเป็นเวลานาน

ก.	กดช�ำระล้างเพื่อเติมน�้ำให้เต็ม

ข. มีการอุดตันเกิดขึ้น ท�ำให้วาล์วท่อ	
	 น�้ำทิ้งปิดไม่สนิท

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเปิดและปิด วาลว์ท่อน�้ำทิ้งสลับไป-มา 
	 โดยเลือกค�ำสั่ง; การตั้งค่า [settings] > การท�ำความ		
	 สะอาด [cleaning] > การท�ำความสะอาดแบบแมนนวล 	
	 [manual clean] > เปิดวาล์วโถสุขภัณฑ์ [open bowl 		
	 valve] > ปิด [close] ท�ำซ�้ำหลายๆครั้ง

ข.	เปิดวาลว์ท่อน�้ำทิ้งแบบแมนนวลโดยใช้รีโมทคอนโทรล 		
	 เลือกค�ำสั่ง; การตั้งค่า [settings] > การท�ำความสะอาด 4
	 [cleaning] > การท�ำความสะอาดแบบแมนนวล 		
	 [manual clean] > เปิดวาล์วโถสุขภัณฑ์ [open bowl 		
	 valve] ใช้ไม้ปั๊มสูญญากาศ* เพ่ือน�ำสิ่งอุดตันออก หาก		
	 เกิดการอุดตันอย่างรุนแรงควรใช้สว่านงู*
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ระบบเปิดและปิดฝารองนั่งและที่รองนั่งอัตโนมัติ
ปัญหาที่พบ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีการแก้ปัญหา

1.	ฝารองนั่งชนกับผนัง
	 เมื่อเปิดฝารองนั่ง

ก.	ระยะการติดตั้งท่อน�้ำทิ้งชิดผนัง	
	 มากเกินไป ระยะการติดตั้งควรอยู่	
	 ในระยะอย่างน้อย 29.8 ซม.

ก.	ปรับระยะการติดตั้งท่อน�้ำทิ้งให้ห่างจากผนัง 29.8 ซม. 4
	 หรือมากกว่า

ข.	ตดิต่อลกูค้าสมัพนัธ์เพือ่ขอรายละเอยีดเพิม่เตมิ

2.	ฝารองนัง่และ/หรอืที	่
	 รองนัง่ไม่เปิดอตัโนมตัิ 

ก.	ระบบเปิดอัตโนมัติถูกตั้งค่าเป็น 	
	 ‘ปิด’

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อเปิดระบบเปิดอัตโนมัติ โดย		
	 เลือกค�ำสั่ง; การตั้งค่า [settings] > การตั้งค่าระบบ  		
	 [feature settings] > เปิดและปิดอัตโนมัติ [auto open 	
	 close] > และ ใกล้  [near], กลาง [medium] หรือ ไกล 	
	 [far]

ข.	เซ็นเซอร์จับการเคลื่อนไหวถูกตั้ง	
	 ไว้ไม่สอดคล้องกับระยะสัญญาณ	
	 ที่ต้องการให้เปิดอัตโนมัติ

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อปรับระยะการรับสัญญาณ โดย		
	 เลือกค�ำสั่ง; การตั้งค่า [settings] > การตั้งค่าระบบ 		
	 [feature settings] > เปิดและปิดอัตโนมัติ [auto open 	
	 close] > และ ใกล้  [near], กลาง [medium] หรือ ไกล 	
	 [far]

ข.	ตดิต่อลกูค้าสมัพนัธ์เพือ่ขอรายละเอยีดเพิม่เตมิ

3.	ฝารองนั่งแกว่งไปมาเมื่อ	
	 อยู่ต�ำแหน่งเปิดสุด 

ก.	เป็นการท�ำงานปกติ ก.	ไม่ต้องด�ำเนนิการใดๆ หากฝารองนัง่แกว่งไปมาเลก็น้อย

ข.	ติดต่อลูกค้าสัมพันธ์เพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

4.	ที่รองนั่งไม่เปิดในขณะที่	
	 เซ็นเซอร์ด้านข้างท�ำงาน

ก.	ระบบเปิดอัตโนมัติถูกตั้งค่าเป็น 	
	 ‘ปิด’

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อเปิดระบบเปิดอัตโนมัติ			 
	 โดยเลือกค�ำสั่ง; การตั้งค่า [settings] > 
	 การตั้งค่าระบบ [feature settings] > เปิดและปิด		
	 อัตโนมัติ [auto open close] > และ ใกล้ [near], 
	 กลาง [medium] หรือ ไกล [far]

ข. เลนส์เซ็นเซอร์ถูกบังหรือสกปรก ก.	ท�ำความสะอาดฝุ่นหรือสิ่งสกปรกออกจากเลนส์เซ็นเซอร์ 	
	 เลนส์ถูกติดตั้งอยู่ทางด้านขวาบริเวณใต้สุขภัณฑ์

5.	ฝารองนั่งและที่รองนั่ง	
	 เปิดเอง

ก.	ระยะการรับสัญญาณของ		
	 เซ็นเซอร์ไกลเกินไป

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเลือกเพื่อปรับระยะการรับสัญญาณ		
	 โดยเลือกค�ำสั่ง; การตั้งค่า [settings] > การตั้งค่าระบบ 	
	 [feature settings] > เปิดและปิดอัตโนมัติ [auto open 	
	 close] > และ ใกล้ [near], กลาง [medium] หรือ ไกล 		
	 [far]

ข. มีวัตถุแปลกปลอมติดค้างอยู่ตรง	
	 บริเวณหูยึดฝารองนั่ง

ก.	บริเวณหูยึดฝารองนั่งจะมีเซ็นเซอร์ น�ำวัตถุแปลกปลอม		
	 ออกจากบริเวณหูยึดฝารองนั่ง

ข.	ตดิต่อลกูค้าสมัพนัธ์เพือ่ขอรายละเอยีดเพิม่เตมิ
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ระบบก้านฉีดช�ำระ
ปัญหาที่พบ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีการแก้ปัญหา

1.	ก้านฉีดช�ำระเลื่อน	
	 เข้าไปไม่สุด

ก.	วงจรการช�ำระล้างของก้านฉีด	
	 ช�ำระถูกรบกวน

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อเลื่อนเก็บก้านฉีดช�ำระ โดยเลือก
	 ค�ำสั่ง; การตั้งค่า [settings] > การท�ำความสะอาด 		
	 [cleaning] > การท�ำความสะอาดแบบแมนนวล 
	 [manual clean] > ยื่นก้านฉีดช�ำระ [extend wand] > 		
	 ปิด [close]

ข.	ไม่ได้ติดตั้งหัวฉีดช�ำระอย่าง
	 ถูกต้อง

ก.	ให้ติดตั้งหัวฉีดช�ำระตามคู่มือ

ข.	ติดต่อลูกค้าสัมพันธ์เพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

2.	แสงไฟส่องภายใน
	 โถสุขภัณฑ์ไม่ท�ำงาน

ก.	ระบบแสงไฟส่องภายใน
	 โถสุขภัณฑ์ถูกตั้งค่าเป็น ‘ปิด’

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อปรับระดับแสงไฟโดยเลือกค�ำสั่ง; 
	 การตั้งค่า [settings] > การตั้งค่าระบบ 
	 [feature settings] > แสงไฟ [lighting] > 
	 ไฟส่องภายในสุขภัณฑ์ [bowl light]

3.	 ก้านฉดีช�ำระหยดุก่อน4
	 ทีจ่ะเลือ่นเกบ็

ก.	ก้านฉีดช�ำระจะหยุดเพื่อช�ำระล้าง	
	 หัวฉีดก่อนจะเลื่อนเก็บเข้า	
	 ต�ำแหน่งเดิม

ก.	ไม่ต้องด�ำเนินการใดๆ

4.	ก้านฉีดช�ำระเคลื่อนไหว	
	 หรือหยุดอย่างผิดปกติ

ก.	การท�ำงานของก้านฉีดถูกรบกวน	
	 อย่างกะทันหัน

ก.	กดปุ่มเปิดระบบท�ำงานที่อยู่ทางด้านหลังของสุขภัณฑ์ 		
	 ค้างไว้ประมาณ 2 วินาที เพื่อให้ระบบเริ่มท�ำงานใหม่

ข.	ติดต่อลูกค้าสัมพันธ์เพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

5.	ลมของระบบเป่าแห้ง	
	 ร้อนเกินไป

ก.	ตั้งอุณหภูมิสูงเกินไป ให้ปรับ	
	 อุณหภูมิให้ต�่ำลง

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อปรับอุณหภูมิของระบบเป่าแห้ง 		
	 โดยเลือกค�ำสั่ง; ระบบเป่าแห้ง [dryer] > และเลื่อน		
	 แถบค�ำสั่ง อุณหภูมิ [temp.] ลงเพื่อลดอุณหภูมิ

ข.	ติดต่อลูกค้าสัมพันธ์เพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

6.	ระบบเป่าแห้งไม่เริ่ม	
	 ท�ำงานทันที

ก.	ก้านฉีดช�ำระยังไม่ได้เลื่อนเก็บจน	
	 สุด หลังจากการใช้งานก้านฉีดช�ำระ

ก.	มีช่วงระยะเวลาในการเลื่อนเก็บก้านฉีดช�ำระจนสุด 		
	 ก่อนจะยื่นออกมาอีกครั้งเพื่อเป่าแห้ง

7.	 ก้านฉดีช�ำระไม่ยืน่ออกมา, 4
	 ระบบก้านฉีดช�ำระ
	 ไม่ท�ำงาน

ก.	ผู้ใช้เป็นเด็กเล็ก ก.	ระบบก้านฉีดช�ำระจะท�ำงาน เมื่อที่รองนั่งสามารถจับ		
	 สญัญาณเซน็เซอรผ์ูใ้ชไ้ด ้และ เดก็ทีม่คีวามสงูนอ้ยกวา่ 	
	 122 ซม. เซ็นเซอร์อาจจับสัญญาณไม่ได้

ข.	ก้านฉีดช�ำระท�ำงานผิดปกติ ก.	กดปุ่มเปิดระบบท�ำงานที่อยู่ทางด้านหลังของสุขภัณฑ์ 		
	 ค้างไว้ประมาณ 2 วินาที เพื่อให้ระบบเริ่มท�ำงานใหม่

ข.	ติดต่อลูกค้าสัมพันธ์เพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม
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รีโมทคอนโทรล
ปัญหาที่พบ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีการแก้ปัญหา

1.	แบตเตอรี่รีีโมคอนโทรล	
	 หมดและหน้าจอ
	 รีโมทคอนโทรลเป็น
	 สีด�ำ และไม่ท�ำงาน 	
	 เมื่อสัมผัสหน้าจอ 

ก.	ยงัไม่ได้ชาร์จรโีมทคอนโทรล ก.	ติดรีโมทคอนโทรลกับแท่นชาร์จ และชาร์จรีโมทคอนโทรล

ข.	 ไม่ได้ต่อแท่นชาร์จเข้ากบั		
	 ตวัสขุภณัฑ์

ก.	ต่อแท่นชาร์จเข้ากับแผงปิดด้านหลังของสุขภัณฑ์

ค.	รโีมทคอนโทรลค้างอย่าง		
	 กะทนัหนั

ก.	ใช้ปากกาหรืออุปกรณ์ที่คล้ายกันเพื่อกดปุ่มล้างระบบ [reset]	
	 ที่อยู่ด้านหลังรโีมทคอนโทรล 

ข.	ติดต่อลูกค้าสัมพันธ์เพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

2.	รโีมทคอนโทรลท�ำงาน 	
	 แต่ตัวสุขภัณฑ์
	 ไม่ตอบสนอง 

ก.	รีโมทคอนโทรลกับตัวสุขภัณฑ์	
	 ไม่ได้เชื่อมต่อกัน 

ก.	มีสิ่งแปลกปลอมไปบังสัญญาณของรีโมทคอนโทรล เช่น 	
	 ผ้าขนหนูหรอืวสัดอุืน่ๆ ให้น�ำสิง่ทีข่วางกัน้ระหว่างรโีมท
	 คอนโทรลและสขุภณัฑ์ออก

ข.	รีโมทคอนโทรลอยู่ห่างจากระยะเชื่อมต่อกับสุขภัณฑ์เกินไป 	
	 ให้ขยับรีโมทคอนโทรลไปใกล้กับตัวสุขภัณฑ์

ค.	กดปุ่มเปิดระบบท�ำงานที่อยู่ทางด้านหลังของสุขภัณฑ์ 		
	 ค้างไว้ประมาณ 2 วินาที เพื่อให้ระบบเริ่มท�ำงานใหม่

ง.	 ใช้ปากกาหรืออุปกรณ์ที่คล้ายกันเพื่อกดปุ่มล้างระบบ [reset]	
	 ที่อยู่ด้านหลังรโีมทคอนโทรล

ง.	 เชื่อมต่อรีโมทคอนโทรลกับสุขภัณฑ์ โดยเลือกค�ำสั่ง; 
	 การตัง้คา่ [settings] > การตัง้คา่ระบบ [feature settings] > 	
	 การบ�ำรุงรักษา [maintenance] > รู้จักกับรีโมทคอนโทรล 	
	 [learn remote] หลังจากนั้นให้ปฏิบัติตามขั้นตอนที่แสดงบน	
	 หน้าจอรีโมทคอนโทรล

จ.	ตดิต่อลกูค้าสมัพนัธ์เพือ่ขอรายละเอยีดเพิม่เตมิ

3.	ภาพจ�ำลองระบบช�ำระ	
	 ล้างแสดงหรือไม่แสดง	
	 เวลาระบบช�ำระล้าง	
	 สุขภัณฑ์ท�ำงาน

ก.	ภาพจ�ำลองระบบการช�ำระ	
	 ล้าง ถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ หรือ 	
	 ‘ปิด’

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อปิดภาพจ�ำลองระบบช�ำระล้าง 
	 โดยเลือกค�ำสั่ง; การตั้งค่า [setting] > การตั้งค่าระบบ 		
	 [feature setting] > ระบบช�ำระล้าง [flushing] > ภาพ		
	 จ�ำลองการช�ำระล้าง [animated flush] เครื่องหมายถูก ()  	
	 จะปรากฏเป็นสีเทาเมื่อระบบถูกปิด

ข.	ใช้ปากกาหรืออุปกรณ์ที่คล้ายกันเพื่อกดปุ่มล้างระบบ [reset]	
	 ที่อยู่ด้านหลังรโีมทคอนโทรล

ค.	ติดต่อลูกค้าสัมพันธ์เพื่อขอรายละเอียดเพิ่มเติม

4.	รีโมทคอนโทรลค้าง	
	 และไม่ท�ำงาน		

ก.	การกดปุ่มค�ำสั่งหลายๆ ค�ำสั่ง	
	 ในเวลาเดียวกัน หรือกดแบบ 	
	 ถี่เกินไประบบค�ำสั่งนั้นยัง4
	 ท�ำหน้าที่ไม่เสร็จสมบูรณ์ 4
	 อาจท�ำให้รีโมทคอนโทรลค้างได้

ก.	ใช้ปากกาหรืออุปกรณ์ที่คล้ายกันเพื่อกดปุ่มล้างระบบ [reset]	
	 ที่อยู่ด้านหลังรโีมทคอนโทรล
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พลังงาน

ปัญหาที่พบ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีการแก้ปัญหา

1.	ระบบไฟไม่เข้าสุขภัณฑ์ ก.	สุขภัณฑ์ไม่ได้เสียบปลั๊กไฟหรือ	
	 อุปกรณ์ป้องกันกระแสไฟฟ้า	
	 ลัดวงจรตัดกระแสไฟฟ้า

ก.	เสียบปลั๊กไฟสุขภัณฑ์ หรือตรวจสอบว่าอุปกรณ์ป้องกัน		
	 กระแสไฟฟ้าลัดวงจรไม่ตัดกระแสไฟฟ้า

2.	มีเสียง (ปิ๊บปิ๊บ) เตือนที่	
	 สขุภณัฑ์ เมือ่ถอดปลัก๊ไฟ
	 หรือเสียบปลั๊กไฟ

ก.	เป็นการท�ำงานปกติ ก.	ไม่ต้องด�ำเนินการใดๆ

3.	รีโมทคอนโทรลมีการ	
	 เตือนว่าแบตเตอรี่	
	 ส�ำรองอ่อน

ก.	ต้องเปลี่ยนแบตเตอรี่ส�ำรอง
	 ข้อสังเกต แบตเตอรี่ส�ำรอง	
	 จ�ำเป็น เมื่อไฟดับเท่านั้น ไม่	
	 จ�ำเป็นในการใช้งานปกติ

ก.	แบตเตอรี่ส�ำรองอยู่ในตัวสุขภัณฑ์ ต้องเปลี่ยนโดย
	 เจ้าหน้าที่ของบริษัทเท่านั้น ติดต่อลูกค้าสัมพันธ์เพื่อขอ		
	 รายละเอียดเพิ่มเติม

แสงไฟ

ปัญหาที่พบ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีการแก้ปัญหา

1.	ไฟด้านข้างโถสุขภัณฑ์
	 ไม่สว่าง

ก.	ระบบแสงไฟถูกตั้งค่าเป็น ‘ปิด’ ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อปรับระดับแสงไฟ
	 โดยเลือกค�ำสั่ง; แสงไฟ [lighting] > 
	 ไฟด้านข้างโถสุขภัณฑ์ [ambient light]

ข.	บริเวณนั้นสว่างอยู่ ข.	ไม่ต้องด�ำเนินการใดๆ

2.	มีเสียง (ปิ๊บปิ๊บ) เตือนที่	
	 สขุภณัฑ์ เมือ่ถอดปลัก๊ไฟ
	 หรือเสียบปลั๊กไฟ

ก.	เป็นการท�ำงานปกติ ก.	ไม่ต้องด�ำเนินการใดๆ

3.	มีไฟกระพริบในตอน	
	 กลางคืน

ก.	เป็นแสงไฟของระบบท�ำความ	
	 สะอาดแบบยูวี ซึ่งก�ำลังท�ำงานอยู่

ก.	ไม่ต้องด�ำเนินการใดๆ

4.	ไฟต้อนรับและ
	 ไฟกลางคืนไม่ท�ำงาน

ก.	ระบบไฟต้อนรับและไฟกลางคืน	
	 ถูกตั้งค่าเป็น ‘ปิด’

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อปรับระดับแสงไฟ			 
	 โดยเลอืกค�ำสัง่; การตัง้คา่ [settings] > การตัง้คา่ระบบ 	
	 [feature settings] > แสงไฟ [lighting] แล้วเลือก
	 รูปแบบที่ต้องการโดยเลื่อนแถบค�ำสั่งด้านข้าง
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ดนตรีและเสียงเพลง
ปัญหาที่พบ สาเหตุที่เป็นไปได้ วิธีการแก้ปัญหา

1.	ไม่มีเสียงเพลง ก.	เลือกค�ำสั่งล�ำโพงภายนอกแต่	
	 ล�ำโพงภายนอกไม่ได้ถูกเชื่อมต่อ

ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อเลือกล�ำโพง โดยเลือกค�ำสั่ง; 		
	 เพลง [music] > ตัวเลือก [option] > สุขภัณฑ์ [toilet]

ข.	แถบท�ำสั่งความดังอยู่ที่จุดต�่ำสุด ข.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อปรับระดับเสียง โดยเลือกค�ำสั่ง; 		
	 เพลง [music] > เพลงบรรเลงนูมิ [Numi] หรือช่องเสียบ	
	 อุปกรณ์เสริม [aux] ปรับความดังโดยเลื่อนแถบค�ำสั่ง		
	 ความดังขึ้น

2.	ไม่มีเสียงจากเครื่องเล่น	
	 เพลงภายนอก

ก.	เครื่องเล่นเพลงภายนอกถูกหรี่	
	 เสียงหรืออยู่ในสถานะเงียบ

ก.	เปิดเสียงเครื่องเล่นเพลงภายนอกให้ดังขึ้น หรือออกจาก	
	 สถานะเงียบ

3.	คุณภาพเสียงของเครื่อง	
	 เล่นเพลงภายนอก
	 ไม่ค่อยดี

ก.	คุณภาพเสียงของเครื่องเล่นเพลง	
	 ภายนอกไม่ดี

ก.	เปลี่ยนเครื่องเล่นเพลงภายนอกใหม่

ข.	ความดังของเสียงสูงหรือต�่ำเกินไป ข.	ตั้งความดังของเสียงเครื่องเล่นเพลงภายนอกให้อยู่ใน		
	 ระดับกลาง

4.	มีเสียง (ปิ๊บปิ๊บ) เตือนที่	
	 สขุภณัฑ์ เมือ่ถอดปลัก๊ไฟ
	 หรือเสียบปลั๊กไฟ

ก.	เป็นการท�ำงานปกติ ก.	ไม่ต้องด�ำเนินการใดๆ

5.	ไม่มีเสียงสัญญาณเมื่อ	
	 ใช้งานสุขภัณฑ์

ก.	เสียงสัญญาณถูกตั้งค่าเป็น ‘เปิด’ ก.	ใช้รีโมทคอนโทรลเพื่อเปิดเสียงสัญญาณ โดยเลือก
	 ค�ำสั่ง; การตั้งค่า [settings] > การตั้งค่าระบบ 
	 [feature settings] > ตั้งค่าเสียงสัญญาณ 
	 [key sound] > เปิด [enable]
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